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ETIKUS Al: JAVASLAT AZ EUROPAI UNIOS
MEGBIZHATO AI-SZABALYOZAS HIANYOSSAGAINAK
ATHIDALASARA ES A GYAKORLATI IMPLEMENTACIO
TAMOGATASARA

Prisznydk Alexandra’

ABSZTRAKT

A GPT-3 2020-ban gondolkodé robotként definialta magat. Az AI fejlédéstorté-
netét a gépek egyre intelligensebbé valasaval azonositjak, hatterében ugyanak-
kor az emberi faktor 4ll, az emberi elme szarnyalasa. A gépek etikdjanak kérdése
ugyanakkor kulturalis etikussag kérdés is. A szerz 7 iparagat érintéen folytatott
mélyinterjik alapjan feltdrja: az Al-rendszerek fejlesztése soran az etikus szem-
pontokat egyelére nem veszik figyelembe. A gyakorlati implementacié timogatas
céljabol a szerz6é az EU mesterséges intelligencidrdl szo6lo jogszabalya és a meg-
bizhaté mesterséges intelligencidra vonatkozd etikai iranyelveinek 6sszehasonlitd
elemzése alapjan két hianyossagot azonosit: (1) az Al-rendszerfejlesztok és felii-
gyelSk etikai érzékenyitése, képzése; (2) a karos visszacsatolasi hurkok és dontés-
hozatali torzulds javasolt kezelése. Athidalasképpen a szerzé 21 filozéfus filozéfiai
és etikai 6rokségét kompaszként haszndlva, javaslatot tesz az azonositott gapek és
szervezeti integraciés hidnyossagok athidalasara.

JEL-kédok: G21, 033, K29

Kulcsszavak: megbizhaté Al gépi etika, etikai iranymutatas, Eurépai Unio, Al-
jogszabaly

1. BEVEZETO

»A gondolkodas az ember halhatatlan lelkének funkcidja” - vélekedik Turing a
»Computing Machinery and Intelligence” cim@ tanulmanyaban (Turing, 1950:9).
Azidézet sugallata alapjan az emberek és gépek kozotti kiilonbséget az intellektus
és intelligens viselkedés képessége szolgaltatja. Err6l azonban a gépek nem igy vé-
lekednek. ,,Nem vagyok ember. Robot vagyok. Gondolkodé robot. A kognitiv ka-
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pacitisomnak mindossze 0,12%-at haszndlom. Ebbdl a szempontbdl mikrorobot
vagyok. Tudom, hogy az agyam nem »érzé agy«, de képes racionalis, logikus don-
téseket hozni. [...] Forr az agyam az 6tletektSl.” (The Guardian, 2020). A GPT-3,
az OpenAl egy olyan élvonalbeli nyelvgenerator, amely mélytanul6 algoritmust
alkalmaz emberszer(i szoveg el6allitasahoz, kozelebb juttatva az emberiséget a
természetes nyelvek felhasznalasnak sokoldalusagahoz (Floridi-Chiriatti, 2020;
Dale, 2021; Sejnowski, 2023). A mesterséges intelligencia jelentds fejlodési titemet
tudhat magaénak. Az imént idézett szoveg prompt utasitdsként torténé felhasz-
nalasaval a szerz6 megkérte a ChatGPT-t, hogy fejtse ki véleményét sajat korab-
bi megallapitasaval kapcsolatosan — anélkil, hogy tudna, az idézett szoveg téle
szarmazik. A vélasz az alabbi volt: ,,... ez igy hangzik, mintha az 6ntudat és az
érzékelés képességei hidnyozndnak bel6led. Azonban fontos megjegyezni, hogy
a szintetikus intelligencia kiilonb6z6 formai kiilonboz6 szintl tudatossaggal és
érzékeléssel rendelkezhetnek...” (ChatGPT, 2023). Az Al-hype fokozott piaci han-
gulata alapjan a tarsadalom a nagy attorést varja (Turing-teszt teljesitése), ugyan-
akkor ez egyben azt is jelentené, hogy az ember sajat fajat nem képes megbizhat6-
an felismerni (Héder, 2020).

A mesterséges intelligencia torténetét a gépek egyre intelligensebb viselkedést
tiikr6z6 magatartasaval azonositjak. Hatterében ugyanakkor az emberi faktor
all, az emberi elme szarnyaldsa. Bar egyel6re hidnyzik a mesterséges intelligencia
univerzalisan elfogadott definicidja, szamos felfogas sziiletett az intelligens, gon-
dolkodé gépek meghatérozasara vonatkozéan (Wang, 2019) (1. tabldzat).

1. tablazat

A mesterséges intelligencia fogalom fejlédése

A mesterséges intelligencia felfogasa Szerz6 Ev

A kognitiv architekturak az emberi agy mikodéséhez
hasonl6 automatikus, logikus folyamatokbol Neumann 1948,
4116 rendszerek, indirekt médon kapcsolodnak 1951

a gondolkodé gépek 1étezésének felvetéséhez.

Ha egy gép ugy viselkedik, mintha gondolkozna,
beszélne, érezne, akkor egy bizonyos ponton mar nem
kiilonboztethetjitk meg attol az emberi tevékenységtél,
amit utdnozni prébal.

Turing 1950

»Mesterséges intelligenciat hozzunk létre, [...] gépeket, McCarthy-Minsky-

amelyek <.)1.yan flelada.t(,)kat tu“dr:ak me”goldam, amelyek Rochester—Shannon 1955:2
az emberi intelligencidhoz kotédnek.
»Egy szamitogépet ugy lehet programozni, hogy

Lo . .. 1959,
megtanuljon jobban sakkozni, mint az, aki irta Samuel pp: 211

a programot.”
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»A kérdés az, hogy vajon az emberi gondolkodds
minden aspektusa redukalhat6-e egy logikai
formalizmusra, vagy masképpen fogalmazva, hogy az
emberi gondolkodas teljes mértékben kiszamithaté-e.”

Weizenbaum

1966:7; 12

»Mig a természetes intelligencidval rendelkezé
emberek a feladatok elvégzését 6nalléan megtanuljak,
a szamitégépeket programozni szitkséges erre.”

Minsky-Seymour

1969:3

»A fenomenolégiai szint alatt a megvaldsitasi részletek
olyan kognitiv kerekekbdl allnak, amelyek eltérnek az
emberi agy miikodésétsl.”

Dennett

1984:14

»Az a kutatasi teriilet, amely az emberi intelligenciat

prébalja utdnozni.”

Kurzweil

1999:223

A mesterséges intelligencia mint tevékenység
intelligensé teszi a gépeket, lehet6vé téve szamukra,
hogy adott kornyezetben megfelel6en és elérelatdan

mukddjenek.

Nilsson

2010

Az AI-t Ggy definidlhatjuk, mint tigynokoket, amelyek
érzékelik a kornyezetiiket, és valaszként cselekvéseket

eszkozolnek.

Russell-Norvig

2010

Az Al az intelligens rendszerek elméleti és gyakorlati
alkalmazdsa emberi intelligenciaval megoldando
problémak kivitelezésére.

Horvitz—Mitchell

2007

»Az emberi analitikai és/vagy dontéshozatali
képességek replikacdja.”

Finlay

2018:11

»A mesterséges intelligencia intelligens viselkedésre
utalé rendszereket takar, amelyek konkrét célok
eléréséhez elemzik a kornyezetiiket, és — bizonyos
mérték( autonémiaval - intézkedéseket hajtanak végre.”

European
Commission

2018:1

»Az Al-rendszer azt jelenti, hogy az Al-alapu
Osszetevoket, szoftvereket és/vagy hardvereket foglalja
magaban. Valdjaban az Al-rendszerek altaldban
nagyobb rendszerek részeként vannak bedgyazva, nem

6nall6 rendszerek.”

Eurdépai Bizottsdg
(HLEG)

2019:2

Forrds: sajat tablazat

Az Al performativ és fenomenoldgiai kudarcai ellenére megvaldsuld térnyerése
jelentds kihivas elé allitja a human oldalt a , kredtor” elfogadott etikai normainak
vonatkozasdban (Dennett, 1984, 2019; Dennett et al., 2019; Dreyfus, 1972, 2007;
Weizenbaum, 1976; Searle et al., 1980; Héder, 2020; Prisznyak, 2023b). A mestersé-
ges intelligencidval 6sszefliggd kockazatkezelés szitkségképpen igényli a szabélyo-
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z6i oldal fellépését a tarsadalmi, etikai, valamint jogi-szabalyozasi kérdéseket il-
letden, tamogatva a szervezetek latszolagos elkotelez6désének (,ethics washing”)
feloldasat (OECD, 2019; Torék-Z4di, 2021). Az eurdpai unios értékrenden nyugvo,
technoldgiai szuverenitdst tamogato jogszabdlyi keretrendszer kialakitasanak ad-
dicionalis célja az Eurdpai Unid globalis sztenderdalkotdva valdsanak elésegitése
a megbizhat6 mesterséges intelligencia tekintetében (Eurdpai Bizottsag, 2018; Eu-
ropai Tandcs, 2020; Eurdpai Parlament, 2020). Az érintett felek bevonaséval tor-
ténd konzultaciés folyamatok az Eurépai Uni6 valamennyi tagorszagat érintGen,
atfogo jelleggel zajlanak. A szabalyozé hatésagok ugyanakkor olyan alapvet6 fi-
lozéfiai és etikai vonatkozassal bir6 kihivasokkal szembesiilnek, mint az erkolcsi,
etikai j6 univerzalis absztrakt fogalmanak meghatarozasa. Mit tekintsiink az eti-
kus AT harmonizalt koncepcidjanak? A kérdésre adott valasz szamos esetben evi-
densnek ttinhet, ugyanakkor kozelebbrdl vizsgalva egy komplex, teriilet- és tar-
sadalomcsoportonként eltérd, kulturalis dilemmahoz jutunk (Awad et al., 2018).
Kovetkezésképpen az etikus Al kérdése egyben a kulturalis etikussag kérdése is.

2. KUTATASI KERDESEK ES MODSZERTAN

A szakirodalom vizsgalatdnak kiegészitéseképpen a szerz4 2022. december és
2023. marcius kozott strukturalt mélyinterjukat folytatott 13 f6 bevonasaval 7
ipardg/szektor Al-bevezetési projektjeit érintéen (kezdeményezés kiindulépont-
ja, menedzsment timogatd attit(idje, etikai aggalyok, kapcsolddo oktatds). A vizs-
galodas alapjan az alabbi kérdésekre keresi a véalaszt:

« K1 A kezdeményezés jellemz8en felsé vezetdi szintrdl indul?
Hai: Igen, felsé vezet6i, menedzsmentszintrol.

o Ka2: A menedzsment tamogatd hozzaallasa tapasztalhatd az Al-rendszer beve-
zetési projekteken?
Ho2: Pozitiv, tdmogaté magatartds.

o K3: Az etikai megfontolasok vizsgalat targyat képezik az Al-rendszerek fej-
lesztése, implementacidja soran?
H3: Igen, szamos etikai érv felmeriil a felhasznalok jogainak és biztonsaganak
biztositdsa érdekében.

o K4: Kapnak oktatast Al-témdban és a bevezetést illetéen a munkavéllalok
(képzés, workshop, dokumentaci6)?
Hg4: Az Al-rendszerek bevezetése soran a munkavallalok képzésben részesiil-
nek.

A szerz6 ugyanakkor azzal a (késébbiekben részletezett) megallapitassal él, hogy
az etikai kérdések nem jelennek meg az tizleti tervezés és implementaci6 folya-
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man. Kévetkezésképpen a szerz6 a nemzetkozi etikus Al-szabalyozasok és irany-
mutatasok felé fordul, és a megbizhaté mesterséges intelligencia etikai iranyel-
veinek értékelése céljabdl osszehasonlit6 elemzést folytat az Eurdpai Unidnak a
megbizhat6é Al-ra vonatkozé etikai irdnymutatasa, illetve az Al-jogszabaly krité-
riumainak dsszehasonlité gapelemzése alapjan. Az 6sszehasonlité elemzés ered-
ményeképp jelentkezé megallapitdsokat a szerzd 21 filozofus filozofiai és etikai
allaspontjat alapul véve elemzi, hogy végiil megoldasi javaslatokkal szolgaljon az
etikai irdnymutatas hidnyossdgainak iizleti implementacié soran térténd athida-
lasa érdekében.

3. ETIKUS AI-ELVEK PROLIFERACIOJA

Az etika nem uj kelet(i felfedezés (Drucker, 2001). Az erkélcsfilozéfia olyan nor-
mativ gyakorlati filozéfiai diszciplina, amely a moralis kérdéseken alapuld visel-
kedés filozofiai megalapozasat vizsgélja (Cointe-Bonnet, 2016). Kirkpatrick (2015)
megallapitasa alapjan a cselekvési alternativak elfogadott etikai elvek mentén
torténd vélasztdsa etikai dilemmadkat eredményezhet. A mesterséges intelligencia
fejlesztésével és tervezésével kapcsolatos dilemmakat targyalva Denning-Denning
(2020) felhivja a figyelmet az Al-fejlesztéssel Osszefiiggd etikai dilemmak létezé-
sére, amelyek az lzleti érdekek alapjan nem feltétleniil szolgaljak a technologia-
alapt tarsadalmi érdeket.

Asimov a ,,Runaround [Korbe-korbe]” (1942) cimd novelldjaban a gépek etikus

alkalmazaséval és viselkedésével Osszefiiggésben lefektette a robotika harom tor-

vényét, amely a mai napig vitatott, ugyanakkor az etikai elvek kialakitdsa soran

irdnymutatasaul szolgal:

o Elsé torvény: ,,A robotnak nem szabad kart okoznia emberi lényben, vagy tét-
lentil téirnie, hogy emberi lény barmilyen kart szenvedjen.”

o Maisodik torvény: ,,A robot engedelmeskedni tartozik az emberi lények uta-
sitasainak, kivéve, ha ezek az utasitdsok az els6 torvény eldirdsaiba titkozné-
nek.”

« Harmadik térvény: ,,A robot tartozik sajat védelmérdl gondoskodni, ameny-
nyiben ez nem iitkozik az elsé vagy méasodik torvény barmelyikének eléirasa-
iba.” (Asimov, 1942:27).

A kés6bbiekben Asimov a ,,The Evitable Conflict [Az elkeriilheté konfliktus]”

(1950) novelldjaban modositja az els6 térvényt, kiterjesztve az emberiség egészé-

nek védelmére (Asimov, 1950:146).

Wiener (1948) az intelligens viselkedés gépek altal megvaldsithat6 szimulacidja-

nak lehet8ségét a ,,Cybernetics: or Control and Communication in the Animal and
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the Machine” cim{i munkajaban az informacid- és visszacsatolasi mechanizmu-
sokra vezeti vissza. Kapcsoldddan a kezdeti mesterségesintelligencia-kutatasok-
hoz, Neumann a Hixon Symposium (1948) keretében az els6k kozott ismertette
a kognitiv architektirak, emberi agy miikodéséhez hasonlo felfogasanak, igy a
gondolkodé gépek miikodésének alapjait - amelyet a kés6bbiekben ,,The General
and Logical Theory of Automata” cikkében - targyal (Neumann, 1963). Turing
a ,Computing Machinery and Intelligence” tanulmanyaban a gépek fejlédésérél
értekezik: ,,...a gépek végiil versenyezni fognak az emberekkel az sszes, tisztan
intellektudlisnak tekinthet6 teriileten” (Turing, 1950:22). A természetes és mes-
terséges intelligencia kozo6tt huzddo, kimondatlan verseny az agy mitkodési mo-
dellje alapjan formalodik. A szamitégépek és az emberi agy miikodése kozotti
hasonlésagot és kiilonbségeket Neumann a ,,The Computer and the Brain” kony-
vében ismerteti (Neumann, 1958). Weizenbaum 1966-ban befejezi a demonstraci-
6s célu szamitogépes program (ELIZA) irasat, amely a szamitogépek intelligens
viselkedését hivatott demonstralni. A széleskort publicitds hozzdjarult a mester-
ségesintelligencia-kutatasokat tdmogato piaci hangulat fellobbandsdhoz. Az em-
berek megtévesztésére alkalmas chatbottal kapcsolatosan felmeriil etikai agga-
lyokrol Weizenbaum a ,,Computer Power and Human Reason: From Judgment to
Calculation” konyvében fejti ki allaspontjat, és a human érték megdvasaval kap-
csolatosan felhivja a figyelmet a fejlesztési folyamatokba integralando etikai elvek
sziikségességére (Weizenbaum, 1976).

Bar a mesterséges intelligencia fejlddésének kezdetét az 1956-os dartmouth-i
konferenciaval azonositjak, a tarsadalmi felel6sségvallalassal kapcsolatos kezde-
ti gyokerei az 1991-ben megrendezett ,, Artificial Intelligence and Social Respon-
sibility” (San Francisco, USA) konferenciahoz kétédnek. Az elsé és masodik Al-
telet koveten az etikus gépek és a mesterséges intelligencia kutatasi teriilete is egyre
nagyobb popularitasra tett szert az 1990-es évektdl (Yu et al., 2018). Anderson az
intelligens gépek etikai viselkedését a gép dltal kivitelezett cselekmény adott hely-
zethez tarsithaté moralis, etikai kritériumainak igazolasdhoz koti (Anderson,
1995). Kapcsolddodan a gépek etikus dontéshozataldhoz, Friedman és Nissenbaum
a ,Bias in Computer Systems” cimi irasukban felallitanak egy keretrendszert a
gépek diszkriminaciémentes dontéshozatalanak elésegitése céljabdl (Friedman-
Nissenbaum, 1996). Az ezredfordulét kovetéen Veruggio (2007) a humanoid ro-
botok fejlesztésével kapcsolatos etikai problémakrol értekezik, mig Anderson és
Anderson megallapitja, hogy az etikus Al-keretrendszer az emberi értékrendre és
erkolesre épiilé Al-rendszerek létrejottét hivatott timogatni (Anderson-Ander-
son, 2011). Az etikus Al-kutatdsok szorvanyos megjelenése ellenére az Al etikai
kérdéseit targyald els6 konferenciara (,,Ethics of Artificial Intelligence”, New York,
USA) 2016-ig varni kellett.
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A tarsadalmi konvencidk eredményeképpen kialakult etikai elveknek az AI-
rendszer miikodési mechanizmuséba illesztése kereteirdl 2015-0t kovetden az
»Al-szuperhatalmak” is értekeznek. Az amerikai alldspontot képvisel$ ,,Report
on the Future of Artificial Intelligence” (2016) megjelenését kovetéen az Euro-
pai Bizottsag (2019) kiadta ,,A megbizhato mesterséges intelligencidra vonatkozé
etikai irdnymutatdsdt”, amelyet az azsiai régidban vezetd szerepet betolté Kina
2019-ben publikalt allaspontja kovetett (Beijing Al Principles) (Eurdpai Bizott-
sag, 2018; Executive Office of the President National Science and Technology,
2016; Beijing Academy of Artificial Intelligence, 2019; Eurdpai Bizottsag, 2022).
Ezen allasfoglalasokat nemzetkozi viszonylatban kiemelkedé jelent6séggel bird
intézmények publikacidi egészitették ki (Eurdpai Bankfoderacio, 2019; OECD,
2019; IEEE, 2016, 2019, 2021; UNESCO, 2020; Eurdpai Bankhatdsag, 2021).

Jobin-Lenca-Vayena (2019) 84 nemzetkozi etikus Al-t szabalyozé dokumentum
atfogd vizsgalata alapjan 11 etikai értéket és iranyelvet azonositott. Ezek koziil
szamos etikai irdnyelv esetében nemzetkdzi konvergencia megfigyelését emelik
ki. Az etikus viselkedéssel sszefiiggd elvek proliferaciojabol kiindulva Floridi-
Cowls (2019) a mesterséges intelligencia alabbi négy alapelvét azonositottak: joté-
konysdag, karokozas-mentesség, autondmia, igazsagossag, amelyet egy 6todik elv
- a megmagyarazhatdsag — hozzaadasaval egészitettek ki. Kapcsoldddan a nem-
zetkozileg publikalt jogszabalyok és iranymutatasok elemzéséhez, Hagendorff
(2020) 22 irdnyelvet elemez, és megéllapitja, hogy az elszamoltathatosag, az ér-
telmezhet$ség, a maganélet védelme, az igazsagossag, az atlathatosag, a robusz-
tussdg és a biztonsag a legkonnyebben operacionalizalhaté elvek kozé tartozik.
Az AT nemzetkozi szabalyozasaban bekovetkezett kedvez6 fordulat ellenére, Yu
etal. (2018) a felelds Al-rendszerek fejlesztésének kihivasait és fontossagat érint6-
en hangsulyozza az etikai szempontok integracidjanak hidnyat az Al-rendszerek
fejlesztése soran. Bar a mesterséges intelligencia etikai irdnyelvei jogilag nem
kotelezd erejliek, kiegészitik a jogilat kotelez6 érvény( szabdlyozast és iranymu-
tatasul szolgdljanak az etikai normak szervezeten beliili ,,6n-kormanyzésanak”
el6segitésében (Jobin-Lenca-Vayena, 2019; Calo, 2017). Kapcsoléddan ezen hid-
nyossagokhoz, jelen tanulmany szerzdje siirgeti az etikus Al-jal kapcsolatos szer-
vezeti allaspontok etikai kddexbe torténd integralasat az érdekelt felek kozotti
konstruktiv kapcsolatok megalapozasa és a bizalom megteremtésének jegyében.
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4. ETIKUSIRANYELVEK ELEMZESE: AZ ETIKAI ES TECHNIKAI
SZABALYOZAS TALALKOZASA

Az Al-rendszerek alkalmazasa sordn jelentkezd etikai kihivasok kezelése érdeké-
ben az Eurdpai Bizottsag 2018-ban létrehozta a mesterséges intelligenciaval fog-
lalkozé magas szint(i fiiggetlen szakértdi csoportjat (High-Level Expert Group
on Artificial Intelligence, tovabbiakban HLEG), amelyet az etikus Al-iranyelvek
kidolgozasaval bizott meg. A HLEG 2019-ben kozzétette a megbizhaté mester-
séges intelligenciara vonatkozé etikai iranymutatasat — amely az érintett felek-
kel folytatott konzultacidja soran szerzett tapasztalatokon nyugszik -, és azt egy
gyakorlati implementacidt taimogat6 értékelési listaval egészitette ki (megbizhatd
mesterséges intelligenciaval kapcsolatos értékelési lista, tovabbiakban ALTAI)
(Eurdpai Bizottsag, 2019; 2020).

Parhuzamosan az etikai keretrendszer kialakitasat érint6 munkélatokkal, az
Eurdpai Bizottsag 2021-ben nyilvdnossagra hozta a mesterséges intelligenciara
vonatkoz6 jogszabalyi keretrendszer javaslatat (2021/0106(COD)) (Eurdpai Bi-
zottsag, 2021). Az Eurdpai Unié értékrendjén nyugvo, technoldgiai szuverenitast
tamogato Al-jogszabaly (AI Act) (COM(2021) 206 final) célja, hogy az Eurdpai
Uni6 Alapjogi Chartaval 6sszhangban biztositsa az allampolgarok alapvetd jo-
gait, biztonsagat és szabadsagat, mikozben tdmogatja az eurdpai értékrenden
nyugvé mesterséges intelligencia fejlddését (Eurdpai Tandcs, 2020; Europe-
an Commission, 2021). Az Al-jogszabaly harmonizdlja valamennyi tagorszag
nemzeti Al-szabdlyozasi torekvéseit, és egységes keretrendszerbe foglalja az Al-
rendszerek fejlesztésével és felhaszndlaséval kapcsolatos jogszabalyi elvarasokat
(Eurdpai Bizottsag, 2021; 2022). Az Al-jogszabaly szigoru kovetelmények mentén
biztositani kivanja a dontések atlathatosagat, a felhasznalok jogainak védelmét és
az etikus alapelvek betartasat. Kovetkezésképpen kockazatkezelési mechanizmu-
sokat ir el6, valamint rendelkezik az Al-rendszerek kockazati osztalyba sorolasa-
nak sziitkségességérol és kritériumairdl (1. dbra).
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5. ELEMZES: A MEGBIZHATO AI ETIKAI IRANYMUTATAS
KRITERIUMAINAK HIANYOSSAGAI

A szerz6 az Al-rendszerek tzleti fejlesztése, implementdcidjat 13 mélyinterjuba
bevont szakember révén vizsgalta 2022. december és 2023. marcius kozott az alab-
bi iparagakat/szektorokat érintden: autoipar, fintech, bankszektor, gyogyszeripar,
healthtech, ICT, légiipar. A strukturalt mélyinterjuk minden esetben masfél-két
orat vettek igénybe. Az eredményeket anonim mddon publikaljuk. Az interju-
alanyok olyan tizleti, szoftverfejleszt6 szakemberek, akik részt vettek mesterséges
intelligenciat, gépi tanulast, robotfejlesztést, integraciot timogato folyamatokban
(2. tabldzat).

2. tablazat

Interjuosszesité
Interja .
# Foglalkozas Tapafztalat idétartama Ipardg,
(év) szektor
(perc)
1. Al-diviziévezetd 9 120 bankszektor, autégyartas
2. K+Figazgato 15 120 autogyartas
3. Szoftverfejleszté 6 90 autégyartas
4. Mac_hlne learning 7 90 healthtech, fintech
engineer
5. Projektmenedzser 25 120 légiipar
6. Informatikai menedzser 25 80 bankszektor
7. Automatizalasi vezetd 12 90 bankszektor
8. Mac_hme learning 17 120 balnkszekFor,
engineer gyogyszeripar
9. Program‘Fervezo 23 120 ba'nkszekFor,
informatikus gyogyszeripar
10.  Szoftverfejleszté mérnok 7 120 ITC
11. R&D, Al-fejleszts 6 120 autoipar
1. Inf(?rmatlkalﬂ 6 120 ba,nkszekFor,
projektvezetd gyogyszeripar
13. Informatikus 20 90 bankszektor
Interjuk 6sszesen (6ra) 23,3

Forrds: sajat tablazat

A szerz§ az etikai aspektusok érvényesitésével kapcsolatos meglatasokat tekin-
ti jelen tanulmany kiinduldépontjanak, amelyhez kapcsolodé kutatasi kérdéseit,
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kapcsolodo hipotéziseit a 3. tdbldzat, az interjualanyok valaszait az 1. (interjudsz-
szesité) melléklet, sajat kutatasi eredményeit a 4. tdbldzat tartalmazza.

3. tablazat
Kutatasi kérdések, hipotézisek és mélyinterju-tapasztalatok

Kutatasi kérdés

Sajat eredmén
és hipotézis ) Y

Fintech, bankszektor, autdipar, ICT esetében top-down megkozelités
(fogyasztdi, befektetdi nyomas és koltségesokkentési cél);
K1 -H1 légiipar, gyogyszeripar esetében munkavallaléi kezdeményezés
(f6leg predikcio) IT-val/BI teriilettel;
mindkét esetben az iizleti teriilet jelentds hajtoerd

Top-down esetében f6leg a timogato, pozitiv menedzsmenti
K2 - H2 hozzaallas figyelheté meg, mig bottom-up esetében nincs vagy
korlatozott a timogatds mértéke (minimadlis eréforrasallokacio)

K3 -H3 JellemzG8en egyéltaldin nem mertiil fel, gyerekcipében jar

Beszallité bevonasa esetén workshopok és dokumentacio;
kiilon Al-specifikus, illetve etikai érzékenyitési tréning sehol sem
volt; jellemzden a tréningek tul altalanosak,
id6- és koltségvetési korlatok akadalyozzak a meglétét

K4 - H4

Forrds: sajat tablazat

A K1, K2, K4 esetében a Hi (fels6vezet6i kezdeményezés), H2 (menedzsment td-
mogatd hozzaallasa), H4 (Al-oktatds) hipotézisek korlatozott érvényesiilése fi-
gyelhet6 meg, mig a K3 esetében a H3-at (etikai kérdések megfontoldsa az tizleti
tervezés sordn) elvetjitk. A mélyinterjukbol levont kutatasi eredmények alapjan a
szerz6 célja a mesterséges intelligencia etikai iranyelveinek kiértékelése (kapcso-
l6ddan az eredeti K3 kérdéshez), és a feltart hidnyossagokra vonatkozoéan az iizleti
implementdciot tamogatd javaslatok tétele.

A szerz6 a megbizhaté mesterséges intelligencia etikai irdnyelveinek értékelése
céljabol Gsszehasonlitd elemzést folytat az 1. mellékletben részletezett jogsza-
balyok, iranymutatasok és allasfoglaldsok alapjan, kiilonos tekintettel az Eu-
répai Unidnak a mgbizhaté Al-ra vonatkozd etikai iranymutatasa, illetve az
Al-jogszabaly kritériumaira vonatkozdan. A kritériumok megfeleltetését a 4. tdb-
lazat tartalmazza. Az 6sszehasonlito elemzés — direkt megfeleltethetéség hianya-
ban - nem targyalja az etikai irdnymutatds alabbi két kritériumat: (s.) sokféleség,
megkiilonboztetésmentesség és méltanyossag; (6.) tdrsadalmi és kornyezeti jolét,
amely egyben az 6sszehasonlité gapelemzés korlatjaként értelmezendd.
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4. tablazat
A megbizhaté mesterséges intelligencia etikai iranymutatasanak
és az Al-jogszabaly kritériumainak megfeleltetése

Megbizhaté Al etikai iranymutatasa COM (2021) 206 final
Megbizhat6 Al . B
Fejezet/pont etikai elvek Cim/fejezet/cikk A,I_] ogszz}baly
. P kovetelmények
kovetelményei
Az emberi
1L fejezet 1. , cselek\,roke,pesseg _ II1. cim, 2.. fejezet, E{nberl
tamogatdsa és emberi 14. cikk feliigyelet
feliigyelet
. Miiszaki stabilitds IIIL. cim, 2. fejezet, ~ Pontossag, stabilitas
I1. fejezet 2. ‘o b . . fo b . .
és biztonsag 15. cikk és kiberbiztonsag
11 feiezet 3 Adatvédelem II1. cim, 2. fejezet Adatok
) ' és adatkezelés 10. cikk és adatkormanyzas
, . Atlathatésig
I1. fejezet 4. Atlathatdsig Hi. cim, 2,' fejezet, és a felhaszndlok
13. cikk (s .
tajékoztatasa
. . ‘. II1. cim, 3. fejezet, Mindségiranyitasi
II. fejezet 7. Elszamoltathatdsag 17, cikk rendszer

Forrds: sajat tablazat

Az 6sszehasonlit6 elemzés eredményeképp jelentkezé megallapitdsokat (5. tdbld-
zat) a szerz6 filozofiai és etikai vizsgalodassal egésziti ki (3. melléklet), amelynek
alapjan a 6. tdbldzat a szerz6 altal azonositott Gapi és Gapz hidnyossagot vizsgalja
21 filozéfus filozdfiai és etikai alldspontjat alapul véve. A Gapi, Gap2 hianyossa-
gok feloldasdra és az etikus Al-elvek tizleti integracidjanak elésegitésére vonatko-
z6 javaslatokat a 7. tdbldzatban fogalmazzuk meg.

Az 6sszehasonlité elemzés alapjan azonositott hidnyossagokat és azok relevanci-
ajat az 5. tabldzat 6sszegzi.
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5. tablazat
Etikai és technikai teriiletek talalkozasa: 6sszehasonlité gapelemzés

Elemzési Etikai Kapcsolddo technikai Szerzé altal
szempontok kovetelmények  jellegii kovetelmény  azonositott gap
Az emberi Al-
cselekvBképesség Emberi feliigyelet rendszerfejleszt6k
Gapelemzés alapja tamogatdsa II1. cim, 2. fejezet, és feliigyelSk etikai
és emberi feliigyelet 14. cikk érzékenyitése,
2. fejezet (1.) képzése

A feluigyeletet elldt6 személy sziikséges képességeit
(rendszermiikodés, kapacitds, korlatok megértésének
Gap részletezése a képessége) az etikus iranymutatds nem részletezi.
Kizardlag a feliigyeleti mddok, a kockdzatok elemzésén
és a felhasznalok szempontjabol kozelit.

Eléfordulhat, hogy az Al-rendszerek déntéshozatala hatranyosan
hathat bizonyos csoportokra (alapvetd jogok, biztonsag,
Relevancia indoka ~ méltdnyossag). Az etikus emberi feliigyelet ellatdsahoz a technikai
(etikai aggaly) tudds és etikai érzékenyités sziikséges — mind a fejleszt6k, mind
az iizemeltetSk és feliigyel6k szdmara — a kovetkezmények id6ben
torténd észlelése, kezelése és megel6zése érdekében.

Az Al-rendszert fejlesztok, feliigyelok,
Kapcsolédo probléma tizemeltetSk etikai érzékenyitése jellemzden elmarad
az lizleti tervezés és implementacio soran.

., . ers Pontossag, stabilitds Kaéros visszacsatolasi
Miszaki stabilitds &

. s , és kiberbiztonsag hurkok
Gapelemzés és biztonsag , . T .
2. ejezet (2.) II1. cim, 2. fejezet, és dontéshozatali

-9 ’ 15. cikk torzuléds

Az etikai irinymutatds nem értekezik a rendszer éltal jonak itélt,
Gap részletezése valdjaban hibds visszacsatolasi hurkok meglétérdl és kezelésiik
moédjardl.

Az Al-rendszerek esetében elé6fordulhatnak karos visszacsatolasi
hurkok, amelyek sordn a rendszer helyesnek itélt,
Relevancia indoka meégis hibds dontéseket a késdbbiekben inputként hasznal,
(etikai aggaly) megerGsitve a hibas dontéseket. Egy negativ folyamat indul el,
amely a rendszer dontésein keresztiil a kornyezetre nézve is
negativ hatdst eredményezhet.

A visszacsatoldsi hurkok az adat, a modell és a felhasznaléi
interakci6 torzuldsat eredményezhetik, amennyiben
Kapcsolddo probléma az Al-rendszer iizemeltetése, alkalmazdsa soran
nem megfelel6 a monitoringfolyamat, illetve a sziikséges
adatkorrekciok elmaradnak.

Forrds: sajat tablazat



182

PRISZNYAK ALEXANDRA

6. tablazat

Filozofusok filozofiai és etikai allaspontjanak értelmezése
Gapi, Gap2 szempontjabol

Filozo6fiai o P P
Kkorszak Filozofus Interpretacié Gap 1 Interpretacié Gap 2
.. Y . A visszacsatoldsi hurok
A feliigyel6 tamogatja ek (ol » . .
s . P . 1étez6 (,,6rok”), ami a nemlét
Parmenidész az erkolcsi normék véltozdsdnak . s .
. . . S s . dimenziéjaban értelmezve, az
(i.e. 515-1i.e. 470)  felismerését és a dontéshozatali r A . .
. £ 07 1t hed frhed id6 muldsaval és a kornyezet
»igazsag” létezésének elérését , . A
valtozasaval nem mindig all fent
Erkolcsos cselekvéshez A rendszer etikus dontéshozatala
& Székratész szu%{seges: az ,etlkal alap, ) a megfqgalmazqtt etikai
NS (ie. 469 - i.e. 399) a tudas, a problémamegoldo, alapoktol fiigg, amit a rendszer
S e e kritikus gondolkodas tanuldsi folyamata erdsit
= és kommunikacids képességek (rendszer onreflexioja)
]
£ . s g
S Tapasztalati értékelés, A {er}dsz]er 1ns]tab1htas§n§kl .
i [ et elkeriilése érdekében a miikodési
oo Xenophén kommunikacids készségek, ) . .
:© . . Tie Artd . mechanizmusok és algoritmusok
= (i.e. 434-i.e. 355) moralis értékalapa o1x o . s
S P atlathatosaga és logikus felépitése
&} dontéshozatal .
kiemelten fontos
A j6 korményzas felelés A tudas segit a helytelen
Platén az erkolcsos alapok rendszermiikodés felismerésében
(i.e. 427-i.e. 347); biztositasdért: az oktatas, (abszolut igazsag keresése);
Arisztotelész igazsagossag (feleldsség- kommunikéci6 szerepe a
(i.e. 384-i.e. 322) elszamoltathatosag), visszacsatoldsi input adatok
kommunikacié terén értékelésében
Szent Agoston Kmyllatkoztratott etlka} . Rendszerbe épitett etikai normak
elveken alapuld kollaboraci6 i 1 1114
(354-430) A e haudllal4 és kapcsolodo feleldsségvallalas
és feleldsségvallalas
L Felelsség a rendszer miikodési Meger6sitésen alapuld
Aquindi Szent hani tnak crtéséh lasi aleori k:
Tamds mechanizmusdnak megértésében tanuldsi algoritmusok;
(1225-1274) (az erkolcsos viselkedés rendszeratlathatosag
& tanusitédsa érdekében) és -komplexitas kérdéskore
—
= A feliigyel6knek szubjektiv Zegyszeriscg Ve a apjan
o A S s a visszacsatoldsi hurkok
= megitélést6l mentes objektiv N s o .
S 7 R .. csOkkentésére valo torekvés
= William Ockham értékelésre kell torekednitik; Ll £ Tos ) B
= L gyszer(ibb és konnyebben érthetd
Q (1287-1347) a rendszer dontés . [
:Q megismerésndl a szkepticizmus algoritmusokat hasznélataval
2 (4tlathatdsag-pontossig

és kritika gyakorldsa fontos

trade-off)

Pdzmdany Péter
(1570-1637)

A rendszermechanizmusok
megértése biztositja
az emberkozpontu értékek,
etikai elvek megvalésuldsi
gyakorlatanak 6sszhangjat

A ,fels6bbrendii” feliigyels
biztositja a rendszerbe integralt
etikai elvek érvényesitését;
miikodés kozben folyamatos
rendszer-onreflexi6 (értékelés)
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Filozofiai . Iy -y
Kkorszak Filozofus Interpretécié Gap 1 Interpretaci6 Gap 2
mecl?aerll:i;riizgl’(l?s( (rliirrll(:zzlelf)_zatal Komplex algoritmusok
René Descartes és dontési folyamatok

Ujkori filozéfia

(1596-1650)

megértésére valo torekvés;
etikai irdnymutatasok
gyakorlasa, felel6sségvallalas

megértése, black-box jelenségek
kikiiszobolése

Gottfried Wilhelm

Leibniz
(1646-1716)

A feliigyelonek biztositania kell
arendszer hosszu tava
ontoldgiai stabilitasat,

és idében fel kell ismernie
a véltozast (ehhez technikai
képességek és etikai érzékenyités
sziikséges)

Figyelembe sziikséges
venni az egyes felhasznalok
preferencidit (monad), de fontos
a preformdcio (tarsadalmi
etikai normdk) és hosszu tdvon
ezek ontoldgiai stabilitasa
arendszerben

Francis Bacon
(1561-1626)

A szervezet felel§s az oktatasért
is; tapasztalati tanulds
és ismeretek kodifikdcidja

Szigort szabélyok
és vizsgalodasi modszertan

Thomas Hobbes
(1588-1679)

A rendszert fejlesztok,
tizemeltetdk felel6ssége
a rendszer biztonsagos
miukodése az alapvetd jogok
védelme érdekében

Célracionalis rendszermiikodés
etikai keretek kozé szoritdsa;
megfelel§ség értékelése
a biztonsag, jogok
biztositédsa alapjan

John Locke
(1632-1704)

Ugyfelek diszkrimindciémentes
kiszolgaldsa; a biztonsag
és alapvet6 jogaik biztositasa

A diszkrimindciomentes
dontéshozatal biztositdsa
a rendszert fejleszték,
iizemeltetdk, fenntartok feladata

David Hume
(1711-1776)

A szervezeti érdekek nem
befolydsolhatjak az erkolesi
normak érvényesiilését

A rendszert képessé kell tenni
a tapasztalati tanulds révén
az art6 hibdk id6beli kisztirésére

Jean-Jacques
Rousseau
(1712-1778)

Alapvetd jogok egyenl
kezelésének biztositasa,
féleg a hatrdnyosan értintett
csoportok esetében

A szabadlyalapu dontéshozatal
kirekeszté hatast okozhat
a dontéshozatal soran (rejtett
modon a karos visszacsatolasi
hurkok 1étezésén keresztiil)

Modern, tjkori filozofia

Immanuel Kant
(1724-1804)

Biztositani sziikséges
az objektiven lefektetett
etikai elvek érvényesiilésének
folytonosagat

A rendszertervezés soran
az etikai szempontok biztositjak
az 4ltaldnos akarat elvének
érvényestilését

John Stuart Mill
(1806-1873)

Az etikus cselekedet értékelése
a tarsadalmi hasznossag
alapjan - kapcsolodo felelésség
és elszamoltathatdsag

A modell dontéshozatali
folyamatanak folyamatos
értékelése, a szitkséges
korrekcidk és incidens-
adatbazisok vezetése
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Filozoéfiai
korszak

Filozofus

Interpretacié Gap 1

Interpretacié Gap 2

Kortars, jelenkori filozofia

Daniel Dennett
(1942~

A feliigyel6knek figyelemmel
sziikséges lenniiik arra,
hogy az erkolesi normak
idével valtozhatnak
és kulturaspecifikusak

Olyan algoritmusok
alkalmazasa, amelyek figyelembe
veszik az el6z6 dontéseik
eredményét és hatdsait, majd
javitjak azokat a jovébeli
dontéshozatal soran

Martha Nussbaum
(1947-

Az emberi jogok védelme
és az emberi méltosag
tiszteletben tartdsa, illetve
a kapcsolddo adatbiztonsag
és helyes dontéshozatal
feltigyelete képzési
sziikségeket timaszt

A teljes életciklus alatt
megvalosul kockazatkezelés,
adatkezelésre és feltigyelet
tamogatja az emberi
alapjogok, biztonsag védelmét
és a diszkriminacidmentességet

Nick Bostrom
(1973

Etikai elvek és kapcsolodd
rendszerbe épitett
fékek definialasa;

feltigyel 8k, programozdk
érzékenyitésének fontossaga

Rendszerbe épitett biztonsagi
mechanizmusok; 4tlathatosag
novelése; rendszer leallithatosdga
és a manualis folyamatatvétel
lehetéségének kialakitdsa

Forrds: sajat tablazat

6. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Az azonositott gapek (Gap1, Gapz) filozdfiai és etikai allaspontok (6. tdbdldzat)
atvitt értelemben torténd értelmezése (Gapy,, illetve Gapz, ) alapjan a szerzd a
7. tabldzatban feltiintetett javaslatokkal él (interpretdcié Gapi-Gapy,, , interpre-
tacié Gap2-Gapz,,) a hidnyossagok iizleti implementacié soran torténd feloldasa
céljabol.

int.,

int
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7. tablazat

Szerzdi javaslatok:

filozéfiai, etikai megkozelitésen nyugvo iizleti implementacios feladatmatrix

Megbizhaté Al-ra vonatkozo etikai iranymutatds azonositott hianyossagai

Gap 1

Gap 2

Gapl

jav.Gapl int

1. Etikai kddexek revizioja,
az etikus Al-rendszerek szervezeti
keretbe illesztése

2. Al-stratégia részeként a szervezeti
stratégiaba illesztés biztositasa

3. Kultaraba illesztés - a szervezet
atfogo és specifikus etikai
érzékenyitése (feliigyelSk, fejlesztok,
érintett tizleti tertiletek specifikus
képzése, oktatas)

Felel6s szervezeti egység

Miikodési folyamat kialakitasa:
kovetelmények, feladatok -
termékeélcsoport, tarsadalom,
kultdra - etikai normainak
kialakitdsa, folyamatok szabalyozasa
(szabalyzatok, utasitasok
kidolgozasa)

6. Kockazatkezelési folyamat:
monitoringfolyamatok
és eszkozrendszer (limitek,
mérdszamok), felel6sok
és kovetkezmények, compliance
biztositdsa

7. Etikai forum kialakitasa: felmeriil
aggalyok
diskurzusdnak szintere

Gap2,

‘jav.Gapl int

8. Modellkorlitok objektiv
megfogalmazasa (etikai fékek
beépitése) és a modelltanulds soran
tanusitott folyamatos monitoring

9. Modell dontési eredményének
koriiltekint6, szkeptikus
értelmezése

10. Folyamatos monitoring
(stabil, meghizhaté miikodés)
a hibak redukélasa érdekében

11. Adatkormanyzas és adat-

elokészités

12. A rendszer miikodési
mechanizmusanak megértése,
atlathatosag biztositasa
(black box jelenségek
megsziintetése, megmagyardz-
hatoséag biztositasa)

3. Szubjektiv etikai elvek
érvényesiilésének negligalasa
(beprogramozott, érintett fél érdeke,
célorientalt [profit])

—

Gap
linl.
©
S
=
2
I
St
2
=
L]
Gap
2

int.

Gapl jav.Gap2 int
14. Tapasztalatok kodifikacidjanak
tamogatasa

15. Incidensjelentések gyiijtése
(riportvezetés) — jelentés a
forumoknak, felelés szervezeti
egységeknek

16. Beavatkozasi szituaciok és
kritériumok meghatarozasa
(manudlis dontés,
dontésfeliilvizsgalat, rendszerleallitas
lehet8ségei)

Gap2

‘jav.Gap2 int

17.  Alkalmazott algoritmusok
megfelel6 megvalasztasa
(az egyszertliség elve alapjan
attekinthet6ség-pontossag
trade-off)

18. Rendszer-6nreflexio a tanulasi
folyamat sorn (alkalmazott
teljesitmény, pontossag mérési
metrikdk)

19. Etikai elvek stabil ontologiai
leképezése

20. Karos visszacsatolasi hurkok
jelentése, kozzététele:
incidens adatbazis

Forrds: sajat tablazat
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A Gapy,

jav.Gap: int,

Gapy,

jav.Gap2 int

és Gap2,

‘jav.Gap1 int,

Gapz,

‘jav.Gapz2 int

alapjan elmondhatd,
hogy a Gap2 felolddsa soran alkalmazott munkavéllaléi etikai képzés szamos
etikai kritériumot (adatvédelem, adatkezelés, atlathatdsag, elszamoltathatdsag)
érint8en gyakorol hatast a miiszaki stabilitas és biztonsag kritériumkategériara.
A szerz6 megéllapitja, hogy az etikai iranyelvek egyiittes kezelése nélkiilozhetet-
len, ugyanakkor az 6sszhang megteremtése az Al-jogszabaly és az iranymutatas
kozott sziikséges feltétele az iizleti implementacionak.

Az etikus AT kérdése egyben kulturalis kérdés is. Az etika nominalis fogalomként
torténd értelmezése eltérd csatornakon keresztiil valésulhat meg (egyén/szerve-
zet/tarsadalom, vallas, egyebek). A szervezeti értékeken nyugvo, stratégidba il-
leszkedd elvek lefektetése (etikus AI-kédex) hozzajarulhat az Al-rendszerek meg-
bizhatésaganak noveléséhez és az érintett felek kozotti bizalom megteremtéséhez.
Ehhez az etikus Al szervezeti értelmezése és képességeken, tapasztalaton nyugvé
formaldédasa sziikséges, amely az ,,6n-kormanyzas” keretében a tarsadalmi visz-
szacsatolds hatasara folyamatosan fejlédik, és kozelit a harmonizalt etikai elva-
rasok képz6dményéhez. A szerz6 hangsilyozza, hogy az etikus Al-rendszer fej-
lesztése és alkalmazdsa egy folyamatos iterdcids folyamatként tekinthetd, amely
képes megteremteni a megbizhat6sag elvi alapjait. Kovetkezésképpen a szerzd
javasolja a szervezetek szamara az etikai elvek atgondolasat, amelyhez segitséget
az a 2. dbra szolgaltat.



187

ETIKUS Al

'IqR Jeles ;spLiog

seyliqels ‘Sesoreyiely

1eyieljowezs|3
S9|9z%31ZRD0Y

se|e||pASssO|a]24

Seso

es

\(C

InsojeaSaw ,sezAuewio)-uQ”

$2/)3]3s2 ndb|b sa1ubawW 1U2ABT

se|nue}
nejejzsede|

esezew|eyjje JoeY

soudd sepoy|opuos
-89ssad9)| sny1807 SopaY|PW|3

(e R g (€ ]

o1zUBWIP s9LTW (593|259 101ZUBWIp
INI325)9249) Bejejzsede] s9198aW sijenya)|a

zuawip seMIsaN

259199142 ‘352]9|252 YaURAUSWIPIID SPNYI|3SD

spaonwAupy ‘6asg1ay1azsAuN1Y @ I

|_xapoy| 1e)ua/1919wsInya

SD|0IDSIDZSSIN mﬁ~u.ﬁ~m~&&m~=~

yaAuani0l ‘Sor

sejejzoyie|iAulyl

|
wiojobof sijpuiwou 5.0“

I3

p

se|nsojenSaw el oxyelAo

olzuswil

p
-eyn3

eulwou

b7

eloizuawi
wojedoy si|

UIQISIZIUI[I)IY QZIIZS © — ese[nso[eaSowr Yyeure(01>e321d I9)UT 1J9ZIAIIZS ©Y1)D ZY

eIqe ‘T



188

PRISZNYAK ALEXANDRA

MELLEKLETEK

1. melléklet
Kutatasi kérdések és valaszok - Interjudsszesité

# K1 K2 K3 K4
modellezésre . , .
i . hasznalhat6 adatok kore . pro;lektl,)e.n re?szt'vevok
pozitiv, nyitott . w1, 2. o involvaltsagi szintje magas,
1. top-down . és adatgytjtési kérdések; PO A
magatartds L2t . beszallito biztositja
diszkrimindcidmentesség, a tudast (workshop)
igyféladatok titkositasa P
valtozatos onvezetd autéd moralis idéhidny miatt nem;
2. top-down Al-ismeretek dontései, adatgy(ijtés jogi tréningek
fiiggvénye kérdései tal dltalanosak
gyerekcipében jairnakaz  nincs tréning; rendszer
3. top-down pozitiv etikai kérdések; tizemeltetd ~ atadasakor rendszer-
feladata dokumentdciot adnak at
nagyobb részt pozitiv
4. top-down - Al-ismeretek nem meriilt fel van
fiiggvénye
5. bottom-up pozitiv nem merlt fel nincs
beszallité = szoban tamogatas, nagyon k(.)rlat(?zqt t koltségkontroll miatt
6. top down, 2. megjelenés: diszkriminativ .
tettekben elzarkozas o T nincs
bottom up doéntéshozatal, inklazio
o . . korla -
pozitiv, de a nyitottsag nagyon ?r alto.zott kompetenciakézpontot
7. top-down korlatozott egjerencs: épitenek
‘ (adatvagyon 6vasa) diszkriminativ szervezeti szinten
gyon ov dontéshozatala
egyaltalan nincs
vagy korlatozott . .
8. bottom-up a timogatds nem meriilt fel nincs
kezdeti nyitottsag
9. bottom-up (koltségbecsléskor nem merilt fel nincs
aldbbhagyott)
10. top-down poz}llt(l)\;,zt?{i;ﬁzsgato ‘gléltl;lllssa;;eagé zléelr;zi beszallitd biztositja
felsé vezetdi nyomads
g : hy 4
beszallité > miatt nem tud . works op tartasa
11. . nem merlt fel rendszerataddsnal
top-down felzarkozni . s
. . és dokumentacid
(potolhato)
pozitiv, de az bankszektornal: architechtek
12. top-down anyavallalat korlatokat biztonsagi kérdések, inditottak el6adasokat
jelenthet adatkezelés a menedzsmentnek
rendszeres nagyvallalati
13. top-down pozitiv, timogatd nem meriilt fel képzések, amelyet az IT

hozz4dllas

tamogat, beszélgetések,
brainstorming

Forrds: sajat tablazat
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2. melléklet

Felhasznalt rendeletek, iranymutatasok és kapcsol6do pontjaik

Rendelet feje(z-::ttllc/ikk Kovetelmény Tartalom osszefoglalasa
(EU) Olyan termék, amely a rendeltetését tekintve vagy szokdsos
2019/1020 I cim, vagy észszerlien el6relathat6 hasznélati feltételek mellett
rendelete 3. cikk, Kockazatot (...) az észszerlinek és elfogadhaténak itélt mértéket
A piac- 19. pont elentd meghaladé mértékben hatranyosan érintheti az emberek
feliigyeletrél  (altalinos iermék egészségét és biztonsagat altalaban, a munkahelyi egészséget
és a termékek rendel- és biztonsdgot, a fogyaszték védelmét, a kornyezetet,
megfelels- kezések) a kozbiztonsagot és az alkalmazand6 uniés harmonizécios
ségérol* jogszabdlyok dltal védett egyéb kozérdeket
Olyan szoftver, amelyet az I. mellékletben felsorolt technikak
I. cim, és megkozelitések koziil egy vagy tobb alkalmazaséval
3. cikk, Mesterséges fejlesztettek, és amely az ember altal meghatarozott
1. pont intelligencia  célkitlizések adott csoportja tekintetében olyan kimeneteket
(fogalommeg-  rendszer (tartalom, el6rejelzés, ajanlds, dontés) képes generalni,
hatérozas) amelyek befolydsoljak azt a kornyezetet, amellyel
kolcsonhatésba lépnek
1L cim, 1L melléklet '(a.) A,I—r,er}'d§zer rﬂendeltetese', ('b.) tenxleges
2. feiezet médositasai és valoszintsithetd alkalmazasanak mértéke,
-1l ’ (c.) historikusan megvaldsult (dokumentélt) kirokozas
7. cikk; alkalmazandé . . . P . B i
| . és hatdsa, (d.) kar/kedvezétlen hatds lehetséges mértéke
III. melléklet  kritériumok . . e . ,
(nagy koc-  az okozott kar (érintettek kore); (e.) potencidlisan kdrosult személyek
Ké gyl s kiszolgéltatdsinak mértéke, (f.) okozott kimenet
azata Al- mértékének . . o . ; .
rendszerek) megitéléséher visszafordithatdsaga; (g.) hatalyos jogszabélyok
COM%ZOZID rendelkezése a kockdzatok megel6zésére, minimalizélasra
206 fina
Nagy (8.) Kovetelményeknek valé megfelelés: (9.) kockazatkezelési
1L cim kockédzatu rendszer létrehozasa és miikodtetése; (10.) adatok
2 f.e'eze’t Al- és adatkormdnyzds; (11.) miiszaki dokumentécio;
8—.15J cikk rendszerekre (12.) nyilvantartas; (13.) atlathatosag
’ vonatkozé és a felhasznalok tdjékoztatdsa; (14.) emberi feliigyelet;
kévetelmények (15.) pontossag, stabilitas és kiberbiztonsag
Ii?;:tag;t;t Amennyiben az Al-rendszer értékelés soran
) a piacfeliigyeleti hatosdg megallapitja,
. rendszerek . [
I11. fejezet Kezelésér hogy az Al-rendszer nem felel meg a kovetelményeknek,
65. cikk, ezeiesere felszolitja az érintett tizemeltetSt, hogy tegye meg
vonatkozd P I X
(1-9. pont) . a sziikséges korrekcios intézkedéseket, megfelelve
nemzeti . . SRR
" a harmonizalt szabvanyoknak és eléirasoknak,
szintl s .
eljdrasok vagy vonja ki az Al-rendszert a forgalombol
Etikai A megbizhat6 mesterséges intelligencia kovetelményei:
irénymutata (1.) az emberi cselekv6képesség tdmogatdsa és emberi
a mey bizhatz I feiezet 17 feliigyelet; (2.) miiszaki stabilitas és biztonsag; (3.) adatvédelem
jl-ra -1¢) : és adatkezelés; (4.) atlathatosdg; (5.) sokféleség,
vonatkozéan megkiilonboztetésmentesség és méltanyossag; (6.) kornyezeti
és tarsadalmi jolét; (7.) elszamoltathatosag
Az értékelési folyamat elemei: (1.) az emberi cselekvSképesség
Telies Telies tamogatdsa és emberi feliigyelet; (2.) muszaki stabilitds és
ALTAI ) ) biztonsag; (3.) adatvédelem és adatkezelés, (4.) atlathatosag,

dokumentum dokumentum

(5.) sokféleség, megkiilonboztetésmentesség és méltanyossag,
(6.) tarsadalmi és kornyezeti jolét, (7.) elszamoltathatosag

Megjegyzés: *A piacfeliigyeletrdl és a termékek megfelel6ségérdl, valamint a 2004/42/ek iranyelv, to-
vébba a 765/2008/ek és a 305/2011/EU rendelet mdédositasardl

Forrds: sajat tablazat
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3. melléklet
A gapelemzésnél alapul vett filozéfusok filozofiai
és etikai felfogasanak dsszesit6 tablazata

Filozofus Filozoéfiai felfogas Etikai felfogas
Gorog-romai filozofia
(Szokratész elotti)
Monizmus, lenni-nem lenni koncepcio6: Az erkolesi normék 6rok
Parmenidész a létezés (allando, orok igazsag), és valtozatlan dimenzio részei,
. illetve nem létezés (valtozd, mulando) de megnyilvanuldsuk
.(1.e. 515- dimenzidk szétvalasztisa; érzékelésiik anemlét dimenzidjaban
e.470) intellektudlis (el6bbi) és érzéki az dltalunk lithato, valtozo
észlelésen keresztiil (utébbi dimenzid) és mulandé vilagban torténik
Kozponti elem: a tudas és az Etikai felfogasa
erkolcs, a tapasztalatszerzés (érvelés a tudasra és az erényekre épiil;
Székratész és a dialogus szerepe fontos); fejlesztésiik ismeretszerzés révén
. . az intellektualis gondolkodas egyfajta lehetséges; érvelésen
e Tk abszolut tudas/igazsag a vilagrol, és gondolkodason alapulo
(ie. 469 ~i.e.399)  abgsolit tudas/igazsag a vilagrol ¢s gondolkodason alapuls
amely az emberi korlatok (tudatlansag) intellektus és kapcsolodd
felismerésével érhetd el erkolcsi viselkedés

Az észszerl érvelésen, logikus

Xenophén Erkolcsos viselkedés az intellektudlis
. P . alapo’kon, tapaszt glaton, . gondolkodason alapul6 helyes
(i.e. 434- kovetkeztetésen nyugvé intellektualis N ,
ol . dontések meghozatalan
i.e. 355) gondolkodas kiemelt fontossagu , ] o,
a helyes dontéshozatal sordn és a szOkratészi erényeken alapul
Dualista elmélet (test-lélek Az etikus magatartés alapja a tudas,
Platén elkiiloniilése, elmefilozofia); igazsigossag és az erények;
(i.e. 427- Kétvildg-elmélet (létezés vildga a ta?ulés segit a helyes
i.e. 347) valtozatlan, és csak az intellektus dontéshozatalban
4ltal hozzéférhetd) (tarsadalmi jot szolgalnia kell)

Dualista elmélet, elmefilozoéfia,

Arisztotelész tapasztalati tanulas (észlelés); passziv/ Az ;;tele’li%g;lésrznﬂzsirélz?l)li?lla;;gzizisag
(i.e. 384- aktiv intellektus; logikus gondolkodds és%\ Z erkélc)si ertékek alapiin
ie. 322) és elmélkedés, szkratészi erények P)

fontossiga (megértéséhez) cselekszik (tdrsadalmi hasznossag)

Kozépkori filozofia
Szemben az 6kori gorog alapokkal Keresztény eszményekben
Szent Agoston (intellektus, logika, tudds) ahitahid  és erkolcsi életvitelben gyokerezik
az érzéki vilag és értelem vilaga kozott; (kozeledés az emberi boldogsag
(354-430) patrisztikus filozdfia: isteni igazsagok és Isten felé); szabad akarat
megértése (szentirasok) és alkalmazasa  és kapcsolodo feleldsségvallalas
Koz.epkor kesobbliszakaszal?an Istenhittel kapcsolatos erények;
domindns skolasztikus filozéfia: bad ak ‘s felelssé
Aquin6i Szent természetes és vallasi igazsagok szabad akaral cs felelosseg
Tamai as p (4 . Sl kapcsolédasa; az erkolcs az emberi
amas harmoniaja, az érvelés és racionalitds X . [
PR . o természet tiszteletén alapul
(1225-1274) utjat kovetve — arisztotelészi alapok;

és az értelem teremti meg,

értelem az isteni igazsag megértését , [ Py
gazsag meg segitve a tarsadalmi jolétet

szolgélja
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William Ockham
(1287-1347)

Skolasztikus filozofia, egyetemes
fogalmak névlegesek (nominélisak),
mentalis konstrukciék csupén,
amelyek objektiv valésagként nem
léteznek; kritika és szkepticizmus,
egyszertiség elve fontos a tapasztalati
megismerésben, mig a feltételezéseket
minimalizalni kell

Az etikus normakkal kapcsolatos
fogalmak 6nmagéaban nem léteznek,
szubjektiven személyhez, eseményhez
rendelten értelmezhetdk, az etikai
értékek tarsadalmi konvencidk
eredményei és 6nmagukban nem
léteznek

Pazmdny Péter
(1570-1637)

Arisztotelészi alapok, de skolasztikus
filozéfiai elemek: az értelem (vilag
megismerése) és istenhit (élet mélyebb
megismerése) harmonidjanak

Erkolcsi értékeken nyugvo boldog
életre vald torekvés (amely az isteni és
kapcsoléddan az emberi élet rendjében

vizsgalata talalhaté meg)
Ujkori filozéfia
Racionalizmus; visszatérés Etikai felfogasdnak két eleme:
az alapokhoz; a komplex gondolkodasi szabadsag és onrendelkezés
folyamatok és tudat miikodésének (lelkiismeret-alapt cselekedet);
René Descartes vizsgalata; a tudomdnyos modszerek  az erkolcsi kotelesség rendszert ad
(1596-1650) alkalmazasa segit az objektiv valdsag az életnek; kimenet (ok-okozat)
megismerésben; létezik egy nem anyagi nem mindig egyértelm;
(szellemi) vilag is (megismerés bels6 racionalis dontéshozatal
megélése alapjan) és a kovetkezmények viselése
Az emberi intellektus (értelem)
segitheti a magasabb tudads (isteni Kompozitelmélet: az egyetemes jo
Gottfried szandék) megértését; a tudds hérom részre osztisa: metafizikai,
Wilhelm Leibniz automatizalasarol értekezik; moralis és fizikai jo; monadok alapjan:
gondolkodasanak kdzponti eleme az egyéni és tarsadalmi boldogsag
1646-1716) a ,,monad” (vildgegyetem épitSkove, Osszhangban dllnak egymassal:
zart rendszer, amelyben a monddok egytittmiikodés a nagyobb joért
kozotti allapotok tikrozédnek)
Francis Bacon A tudomdnyos modszerek kidolgozasa; Erények kialakitdsa
a tudomany empirikus (objektiv) a tarsadalom feladata is (oktatas
(1561-1626) megfigyelésen alapulhat és természet megismerése)

Thomas Hobbes
(1588-1679)

Tarsadalmi szerz6dés elmélete
(részleges szabadsagkorlatozas);
a természet allapota az emberi 6nzés
miatt kdoszhoz vezet, ezért sziikséges
akozosség érdekében (rend, biztonsag)

Az erkolcs és az etikai értékek
tarsadalmi konvenciok eredményei;
a torvények, normak betartasa
az erkolcsos magatartast titkrozi

A tudés forrasa a tapasztalat, amely A tolerancia (masokét nem sért6,
John Locke az érzékek dltal szerzett adatokra sajat jogok szabad gyakorldsa),
(1632-1704) épiil (nincs a priori ismeret); az dllam az egyéni szabadsag
feladata az emberek jogainak védelme és onrendelkezés hangsilyos
Az intelligencia az érzékszervek Az érzelmekbél szarmazé mordl
David Hume altal észlelt tapasztalatokbdl fejlédik megitélése szubjektiv és relativ;
(1711-1776) (szkeptikus szerepe), hogy megértse az erkolcsi normak a tarsadalmi
avilag torvényszeriiségeit egylittélés konvencioi

Jean-Jacques
Rousseau

(1712-1778)

Téarsadalmi szerz6dés témakore:
az emberek alapvetSen boldogok,
amig a tarsadami korlatok, osztalyok
és hierarchidk megfosztjak ett6l -
visszatérés a természetes allapothoz

Fontos az egyiittérzés és empatia,
az altruizmus, amelyet a tarsadalmi
konvenciok hajlamosak elfojtani;
egyéni szabadsagjogok tisztelete

191
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Modern ujkori filozofia

Immanuel Kant
(1724-1804)

Kritikus filozéfia és altalanos
(tdrsadalmi) akarat (etikai normék és
térvények); autondmia (az ész alapjan

megvaldsuld egyéni cselekvés)

Az erkolcsos cselekedet azonos
az emberi ész altal meghatarozott
torvények betartasaval

John Stuart Mill
(1806-1873)

A cselekedetek kiértékelése
a kovetkezmények, eredmények
alapjan (tarsadalmi hasznossag
maximalizalasa)

Utilitarizmus: az egyéni
szabadsagokjogok védelme (torvények,
tarsadalmi normék 4ltal is) demokracia
- akormdnyzds a nép érdekeit szolgalja

Kortars, jelenkori filozéfia

Daniel Dennett
(1942~

Az elmét, a tudatot és a szabad
akaratot a természettudomanyok révén Az etikai normdk kultdranként
célszert vizsgalni; a gondolatok és eltérd tarsadalmi megéllapoddsok
élmények komplex kognitiv folyamatok eredményei, amelyek az id6k mulasaval
eredményei, amelyet kognitiv véltozhatnak; etikus dontéshozatal az
korlatok és hibdk torzithatnak; 6nallé  értelem és szabad akarat alapjan hat
dontési képesség algoritmusok édltal a tarsadalmi értékteremtésre
meghatdrozott

Az egyének jogait, és méltosagat Az emberi jolét nélkiilozhetetlen

Martha a tarsadalomnak is tiszteletben elemei: az empatia és erkolcsi
Nussbaum kell tartania, és védenie sziikséges, érzékenység, ennek kovetkeztében
(1947- fiiggetleniil az egyén statuszatol, megvaldsul az emberi méltosag
cselekedeteitdl, tapasztalataitol védelme
A tudorme?nyos—.te’c h,no.l ogial f?J !odes A biztonségi fékek, garancidk

) hatasait és kihivasait vizsgalja: Kidoleozdse és beénitése az Al

Nick Bostrom antirealizmus elve (az észlelt vildg csak . o0& ey L
p . \ (o fejlesztési folyamatdba létfontossdgu

(1973 torzitott, részleges kép a valosagrol);

az emberiségre a katasztrofalis

transzhumanizmus elve (az emberi . . e 4 p
umanizmus elve ( ! kovetkezmények elkeriilése érdekében

potencial kibontakoztatdsa)
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