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Youser PADGANEH

Vesztesegeloszlas-alapi megkozelites
a milkodést kockazatkezelesben

E kutatas célja, hogy egy kérddives felmérésen keresztiil a kockazatkezel6 szakemberek
véleményét vizsgalja a miikodési kockazatkezelésrél, azon beliil is a fejlett mérési méd-
szer (AMA) soran hasznalt kedvelt modellrél, az LDA-rol, valamint attekintse az Egye-
siilt Arab Emiratusokban fellelhet6 szakirodalmat. Kiilonb6z6 kockazatkezel6 szakem-
berek ajanlasaval és szamos, a targykorben végzett kutatassal szemben (részletesebben
Harada Eidzsi és Mori Tosihiko [2001], Padraic Walsh [2003], Klugman et al. [2004], José
Aparicio és Eser Keskiner [2004], Fitch [2004], M. R. A. Bakker [2004], Chartis [2005],
Bank of Japan [2005], Kabir Dutta és Jason Perry [2007], valamint a Basel Committee),
ugy taldltam; nincs erds bizonyiték arra, hogy Kijelentsiik: az LDA a legalkalmasabb
modszer a miikodési kockazat mérésére. Szintén megallapitast nyert, hogy a veszteség-
adatokon alapul6 szamszeriisités nem 6vja meg a bankot a pénziigyi veszteségektol.

1. HATTER

A Bazeli Bankfeliigyeleti Bizottsag (BCBS) a muikddési kockdzatot tigy definidlja, mint
a nem megfeleld vagy hibas belsdé folyamatok, rendszerek, emberi mulasztasok és kiilsé
események altal okozott veszteség kockazatat. A mikodési kockazat nem jelentett komoly
kihivast a bankoknak egészen addig, amig a nagy nyilvanossagot kapd események el nem
kezdték megvaltoztatni a képet. A multban a szabalyozdk fdleg a piaci- és a hitelkockédza-
tokra koncentraltak, egyszertien azért, mert ezekbdl a tényez6kbdl szarmazd kockazatok
voltak a szamottevoek.

Az Egyesiilt Arab Emiratusok bankszektora a hagyomanyos ¢s az iszlam banki rend-
szernek a keverékeként jellemezhetd. Az iszlam bankoknal a miikddési kockéazat fogalma
némileg kiilonbozik a hagyoméanyos megkdzelitéstol, mivel eldbbinél a saria kdvetelménye-
inek a megszegése is beletartozik a fogalomba.

Ennek a kutatasnak a célja, hogy a) megvilagitsa a bazeli bizottsadg ajanlasait a miikodési
kockézat tekintetében; b) egy kérddives felmérésen keresztiil felsoktatasi és banki kocka-
zatkezel6k véleményét elemezze a miikodési kockazatrdl €s az altaluk eldnyben részesitett
modellrdl a fejlett mérési modszer (Advanced Measurement Approaches — tovabbiakban
AMA) hasznalata esetén.

Az AMA alkalmazasa esetén a pénziigyi intézményektdl megkovetelik, hogy olyan sajat
belsé mérdmodszereket fejlesszenek ki, amelyekkel belsd ¢és kiilsé adatok egytittes haszna-
lataval meg tudjak becsiilni a varhat6 és a nem varhaté miikodési veszteségeket. Ezen tul
a modszernek kompatibilisnek kell lennie a hitelkockdzat mérésére hasznalt bels6 értékeld
modszerrel, ami egyéves tartdsi periddust és 99,9%-o0s konfidenciaintervallumot ir eld. Vé-
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gezetiil a banknak be kell mutatnia, hogy a mddszere kellden stabil az esetlegesen sulyos
kovetkezményeket okozo, szélsOséges veszteségesemények bekeriilése esetén is.

A megfeleld bels tokekovetelmény-meghataroz6 modszer valasztasanak {6 célja annak
biztositasa, hogy a kockazatok minden materialis forrasdt magaban lefedi. Ez a kovetel-
mény az elofeltétele a megbizhat6 kockadzatbecslésnek a tékemenedzsment és a kockazat-
alapu teljesitménymérés szdmara. Amiodta a miikodési kockazatbol szarmazo veszteségek
fontos kockazati forrast jelentenek, a miikdodési kockazat szamszerisitése a bankok belsd
tokekovetelmény-szamitasanak része lett. A Bazel I1. egyezmény (2006) elsé pillérje szerin-
ti szabalyozo6i tokekdvetelmény erds 6sztonzést adott a miikddési kockazatok mérésének to-
vabbfejlesztésére. Az AMA soran hasznalt népszerti modszerek egyike a veszteségeloszlas-
alapu megkozelités (Loss Distribution Approach — tovabbiakban LDA). Az LDA-moédszer
szerint a bank minden kockazati szegmensre (iizletdg/esettipus) vonatkozoéan egyéves ido-
horizontra vetitve szamszerisiti a miikodési kockazat veszteségeloszlasanak gyakorisagat
¢és nagysagat. Aparicio és Keskiner [2004] szerint az LDA megvalositasanak legfontosabb
1épései a kovetkezok:

a) veszteségbecslés,

b) gyakorisagbecslés,

c) tékekdvetelmény-szamitas,

d) konfidenciaintervallum és dnértékelés,

e) forgatdkonyv-elemzes.

Egy LDA-modell f6 célja, hogy valosaghti kockdzatbecslést adjon a bank és iizleti egy-
ségei szamara a veszteségeloszlasrol, ami pontosan tiikrozi a rendelkezésre 4llo adatokat.
Raadasul a fejlett mdodszerek és a kifinomult mérdeszkozok alkalmazéasaval tékeigény taka-
rithaté meg, ami a bankok szamara fontos szempont. Az LDA a szoba johetd legfejlettebb
modszerek egyike és akarcsak Aparicio és Keskiner [2004], gy gondolom, a jévdbeli kuta-
tasok egyik legizgalmasabb terepe.

A Bank of Japan [2005] szerint az LDA a legaltalanosabban hasznalt miikodési koc-
kazatméré modszer. Ezt a megkozelitést szamos aktudrius, matematikus és statisztikus
tanulmanyozta alaposan, miel6tt a mitkddési kockazat elmélete egyaltalan 1étrejott, és ha
adva vannak a sziikséges adatok ¢és jellemzdk, sok kérdést megoldhatunk az LDA-moédszer
segitségével (Dutta és Perry [2007]). A szakirodalom attekintése alapjan az LDA latszik az
egyik legjobb megkozelitésnek arra, hogy a miikddési kockazati veszteségeket mérjiik és az
AMA szerinti tokekovetelményt kiszamithassuk. Az elmult évtizedben szdmos kutatd és
banki szakember javasolta alkalmazasat.

Mori ¢és Harada [2001] szerint az LDA-t tekinthetjiik az AMA szerinti tékeigény-sza-
mitds egyik jovobeli lehetdségének. Masrészrol Walsh [2003] azt allitotta, hogy az LDA
elméletileg a napjainkban kifejlesztett legellenallobb mddszer az extrém kimenetek kezelé-
sére. Ezen tul az Ipartechnikai Munkacsoport (Industry Technical Working Group) [2003]
osztotta azt az altalanos véleményt, hogy a veszteségadatoknak kell lennie az LDA szerinti
AMA-megkozelités alapjanak. Klugman et al [2004] szintén megjegyezte, hogy ez a meg-
kozelités a kiilonbozé veszteségmodellek jo forrasa. Aparicio és Keskiner [2004] ugy irta
le az LDA-t, mint a messze legizgalmasabb fejlett modszert. Fitch [2004] szintén azt allitja,
hogy azon bankok tobbsége, amelyek alkalmazni kivanjak az AMA-t, terveik szerint az
LDA-t fogjak hasznalni.
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Bakker [2004] szerint (idézi Cruz [2002], Frachot, 1 és Roncalli [2001]), az AMA sze-
rinti LDA a miikddési kockazat egyik mérdeszkdze. Az LDA miikddésiveszteség-alapu
gyakorisagi és stlyossagi eloszlasokat hasznal annak érdekében, hogy mérje a miikddési
kockazatot. Bakker tigy mutatja be a modszeriiket, mint a leginkabb hasznalt és vitatott
modszertanok egyikét. Ezen feliil a Bank of Japan [2005] szintén a veszteség-eloszlasi meg-
kozelitést jelolte meg a leggyakrabban hasznalt miikddési kockazatot méré modszernek.
Ezen kiviil a Chartis csoport éves tigyfélkutatasa feltarta, hogy a valaszadok 58%-a az LDA
¢és a COSO (Committee of Sponsoring Organisation of the Treadway Commission') megko-
zelités kombinacidjat alkalmazta. Végezetiil Dutta és Perry [2007] kifejtette, hogy az adatok
meghatarozott jellemz6i esetén sok kérdést megoldhatunk az LDA-mddszer hasznalataval.
Megallapitottak, hogy az LDA-t mar azeldtt behatoan tanulmanyoztak aktuariusok, mate-
matikusok €és statisztikusok, mielott a mikodési kockazatkezelés keretrendszere kialakult
volna.

Az LDA 16 eldnyei a kovetkezok:

a) az AMA-kovetelményeknek megfeleld, népszerti modszer;

b) alkalmas eszkoz a mikodési kockazati veszteségadatok szamszerisitésére;

c) lefedi a veszteségek gyakorisagat és stilyossagat;

d) lehetévé teszi a kockazattranszfer-mechanizmusok optimalizalasat;

e) csokkentheti a tékekdvetelményt;

f) kockazatérzékenyebb, mint mas megkozelitések;

g) extrém kimenetek kezelésére alkalmas;

h) sikeresen alkalmazhato a biztositasi szektorban;

i) aBazel II. bizottsag altal javasolt legfontosabb mddszerek egyike.

Van néhany hatranya is:

a) visszatekinté médszer;

b) csak veszteségadatokon alapszik;

¢) nagy adatbazist igényel;

d) ha csak belsé adatokon alapszik, alabecsiilheti a sziikséges tokeigényt;

e) nagyon bonyolult modell, ami miatt a bankok egy része nehezen tudja alkalmazni
(Dutta és Perry [2007]).

2. A KUTATAS ISMERTETESE

2.1. A kutatas értelme

A bankokon és egyéb pénziigyi intézményeken beliil névekvo igény jelentkezik a miiko-
dési kockazatok kezelésére. A szabalyozoi kovetelményektdl eltekintve, ezt az igényt a
pénziigyi termékek és rendszerek bonyolultsaga is noveli. A pénziigyi rendszereknek
az informacidtechnologiatol vald fokozott fliggésége a bankokat sériilékenyebbé tette a

1 Egyesiilt allamokbeli székhelyii tanacsadd szervezet, célja vallalati kockazatkezeld, belsd ellendrzési és
csalasmegel6zési rendszerek kidolgozasa.
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kibertamadasokkal, rendszerhibakkal és csaldsokkal szemben. A mukodési kockazatke-
zelés kulcseleme a vallalkozas tényleges kockazati kitettsége méretének €s terjedelmének
szdmszerusitése, hogy a bankot sziikség esetén megdévo, minimalisan megképzendd toke
Osszegét meg lehessen allapitani. Habar a mai napig nincsen vildgosan meghatarozott,
egyetlen jo megkdzelités arra, hogyan szamszerisitsiik és mérjiik a miikddési kockazatot a
teljes vallalkozas szintjén. Ehelyett szdmos modszer hasznalatos.

2.2. A kutatas célja és terjedelme

Ezen kutatas f6 célja az volt, hogy megkeresse a miikddési kockazat teriiletén miikodo koc-
kazatkezel6 szakemberek altal legmegfelelobbnek tartott modszert a fejlett mérési modsze-
rek koziil. Kiilonos hangsulyt kapott a kérddivben, vajon a veszteségeloszlas-alapu megko-
zelités az AMA-mddszerek koziil tekinthetd-e fejlettnek vagy sem, és segithet-e megdovni a
bankot a tovabbi pénziigyi veszteségektol.

A kutatas az Egyesiilt Arab Emiratusok (UAE) bankrendszerére korlatozodik, és a mi-
kodési kockazatkezelésre, valamint az LDA-ra terjed ki. A Central Bank of the UAE [2010]
szerint a helyi székhelyl kereskedelmi bankok szama 23 volt 2010-ben, fidkjaik szama a
2009 év végi 674-r61 2010 év végéig 732-re emelkedett, mig az elektronikus ligyfélszolgalati
egységek szama 26 maradt.

2.3. Kutatasi modszertan

Mivel a legtobb vitatott kérdés a miikddési kockazat teriiletén mitkodo szakértok altal veze-
tett kutatasokon ¢s a kockazatkezelok véleményén alapul, elmondhatd, hogy a kutatas egy-
szerre kvalitativ és kvantitativ modszerekre is épit. Egy kérddivet allitottunk 6ssze annak
érdekében, hogy informaciokat kapjunk kiilonbozé bankok kockazatkezelditél az altaluk
alkalmazott miikddési kockazatkezelési modszerekkel kapesolatos véleménytikrol és a fel-
meriilé akadalyokrol. A kérd6iv angol nyelven 48 eldontend6 kérdést tartalmazott, amelyre
5 pontos Likert-skalan lehetett valaszolni. A 48 kérdés koziil néhanynak voltak alkérdései
is, amelyek a kérdéskorok lehetd legtagabb lefedését szolgaltak. A kutatas céljanak tamoga-
tasa érdekében két hipotézist alkottam ¢€s teszteltem. A kérdéivet 100 kockazati szakértének
kiildtem ki az Egyesiilt Emiratusokban 2011-ben és 2012 elején. Az 6sszes kikiildott kérdoiv
visszaérkezett.

2.4. Adatelemzés és hipotézisvizsgalat

A begytjtott informaciok elemzésére kiilonb6zé modszereket, mint példaul egyvaltozos
és kétvaltozos (kereszttabla) elemzést hasznaltam. A Pearson korrelacios tesztet SPSS-el
végeztem, hogy teszteljem a hipotéziseimet. Az elemzés Osszefoglalasat az alabbiakban
kozlom.
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a) Egyvaltozos statisztika: a kérddivet kitolté személyek jellemzésére hasznaltam.

Egyvaltozos statisztika

1. tablazat

Jellemz6 a valaszolok %-ban
. , Posztgradualis .
Kozépfoku (S)| BSC (B) MSC (M) | Egyéb (O)
Végzettség (P)
2 38 45 7 8
; vezetd |y ckazat. | MUkodési fi'fﬁﬁff f:clffift'
.ll)elenlegl kockazat- | = (RM) kockazatkezel§| = cléads
eosztas “
kezelé (CRO) (ORM) (ORA) (ORO)
11 30 32 18 9
Kockazat-
Kezelési Kf:iejfgb’ 3-tél 5-ig | 5-tél 10-ig tobb mint 10
tapasztalat
év) 30 42 26 2
Lakossagi | Kereskedel- , . Kiilkereskedelmi
. Befektetési (IB
Bank tipusa (RB) mi (CB) {aB) (MM)
49 45 4 2

Forras: sajat készités

b) Kétvaltozos statisztika: A kétvaltozos statisztikat hasznaljuk arra, hogy leirjuk a
kapcsolatot két valtozo kozott, kiilonds tekintettel az LDA-ra. A vizsgalat elsddleges
célja az volt, hogy megmutassuk, az LDA-hoz val6 viszony tekintetében van-e kii-
l6nbség vagy nincs.
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i. Végzettség
2. tabldzat
Kétvaltozos statisztika végzettség szerint
Végzettség (%) .
Kérdés Egyetért-e > Ossz.
S B P M (0]

egyaltalan nem 0 0 2.2 0 0 1.0
Az LDA egy statisztikai/ | kismértékben 0 132 | 6.7 0 125 9.0
aktudriusi megkozelites ooy 50 | 447 [ 333 [ 571 [ 250 [ 390
az aggregat vesztescg-
eloszlas kiszamitasara. |nagymértékben 50 237 | 40.0 | 429 | 50.0 | 35.0

teljesen 0 18.4 17.8 12.5 | 16.0
Osszesen 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

egyaltalan nem 50 21.1 | 26.7 0 12.5 | 22.
Az LDA jobb, mint .
a t6bbi AMA sordn kismértékben 0 474 | 51.1 | 57.1 | 50.0 | 49.
hasznalt médszer részben 50 158 | 13.3 | 429 | 25.0 18.
amitkddesi kockdzatok I o eraben [ 0 [ 79 [ 22 [ o [125] 50
szamszersitésére.

teljesen 0 7.9 6.7 0 0 6.0
Osszesen 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
A bank arra hasznalja egyaltalan nem 0 52.6 | 46.7 | 28.6 | 25.0 | 45.0
az LDA-n alapulo méd- |kismértékben 0 21.1 | 31.1 | 143 | 37.5 | 26.0
szercket, hogy ellenbriz- [, ) O 50. | 132 | 89 | 429 | 250 | 150
ze a részt vevo tagok
veszteségadatainak nagymértékben 50. 53 6.7 143 | 12.5 8.0
teljeskoriiséget? teljesen o | 79 |67 | o 0 | 60
Osszesen 100 100 100 100 100 100

Forras: sajat készités
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ii. Jelenlegi beosztas
3. tablazat
Kétvaltozos statisztika beosztas szerint
Jelenlegi beosztas (%) .
Kérdés Egyetért-e Ossz.
CRO | RM |ORM | ORA | ORO

egyaltalan nem 0 0 3.1 0 0 1.0
Az LDA egy statisztikai/ | kismértékben 91 | 133 | 63 0 222 | 9.0
aktudriusi megkbzelités [, 0 o 273 | 333 [ 281 [ 611 | 667 | 390
az aggregat veszteség-
eloszlas kiszamitasara. | nagymértékben | 36.4 | 33.3 | 50.0 | 22.2 | 11.1 | 35.0

teljesen 273 | 200 | 12.5 | 167 0 16.0
Osszesen 100 | 100 | 100 [ 100 | 100
Az LDA jobb, mint egyaltalannem | 45.5 | 20.0 | 15.6 | 22.2 | 22.2 | 22.0
a tobbi AMA soran kismértékben 364 | 433 | 563 | 55.6 | 444 | 49.0
hasznalt modszer ,
a mitkédési kockazatok részben 9.1 233 | 156 | 11.1 | 333 | 18.0
szamszeriisitésére. nagymértékben | 9.1 33 6.3 5.6 0 5.0

teljesen 0 100 | 6.3 5.6 0 6.0
Osszesen 100 100 100 100 100
A bank arra hasznalja egyaltalainnem | 36.4 | 36.7 | 43.8 | 55.6 | 66.7 | 45.0
az LDA-n alapul6 méd- | kismértékben 273 1 300 | 37.5 | 5.6 11.1 | 26.0
szereket, hogy ellenbriz- I . o) o) 0 | 133] 94 [333|222] 150
ze a részt vevo tagok
veszteségadatainak nagymértékben | 27.3 6.7 6.3 5.6 0 8.0
teljeskoriiséget? teljesen o1 | 133] 31 ] o 0o | 60
Osszesen 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Forras: sajat készités
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iii.  Kockazatkezelési tapasztalat

Kétvaltozos statisztika tapasztalat szerint

4. tablazat

Kockazatkezelési tapasztalat (%) |
Kérdés Egyetért-e Ossz.
>3 3>5 5>10 +10

egyaltalan nem 0 0 38 0 1.0
Az LDA egy statisztikai/ | kismértékben 16.7 4.8 7.7 0 9.0
aktudriusi megkdzelités | ;o) 367 | 405 | 423 | o | 390
az aggregat veszteseg-
eloszlas kiszamitasara. |nagymértékben 30.0 35.7 38.5 50.0 35.0

teljesen 16.7 19.0 7.7 50.0 16.0
Osszesen 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0

egyaltalan nem 20.0 28.6 15.4 0 22.0
Az LDA jobb, mint .
2 t5bbi AMA sordn kismértékben 63.3 429 38.5 100.0 | 49.0
hasznalt médszer részben 13.3 11.9 34.6 0 18.0
a mitkddési kockazatok [ ..o e tarben 95 | 38 0 5.0
szamszerusitesere.

teljesen 33 7.1 7.7 0 6.0
Osszesen 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0
A bank arra hasznalja egyaltalan nem 433 59.5 26.9 0 45.0
az LDA-n alapulé mod- |[kismértékben 40.0 11.9 34.6 0 26.0
szereket, hogy ellenbriz- I\ oy 67 | 119 [ 308 | o [ 150
ze a részt vevo tagok
veszteségadatainak nagymértékben 33 9.5 7.7 50.0 8.0
teljeskoriiségét? teljesen 67 | 71 0 500 | 6.0
Osszesen 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0

Forras: sajat készités
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5. tablazat
Kétvaltozoés statisztika banktipus szerint
Banktipus (%) ..
Kérdés Egyetért-e Ossz.
RB CB 1B MB

egyaltalan nem 0 2.2 0 0 1.0
Az LDA egy statisztikai/ [ kismértékben 4.1 13.3 0 50.0 9.0
aktudriusi megkozelites [\ 0 o 29 | 378 | 250 0 39.0
az aggregat veszteségel-
oszlas kiszamitasara. nagymértékben 36.7 31.1 50.0 50.0 35.0

teljesen 16.3 15.6 25.0 0 16.0
Osszesen 100 100 100 100

egyaltalan nem 16.3 26.7 50.0 0 22.0
Az LDA jobb, mint .
a t5bbi AMA sordn kismértékben 449 55.6 25.0 50.0 49.0
hasznalt modszer részben 26.5 8.9 25.0 0 18.0
amikddesi kockazatok [0 criciben | 41 | 44 0o | 500 | 50
szamszer(sitésére.

teljesen 8.2 4.4 0 0 6.0
Osszesen 100 100 100 100
A bank arra hasznalja egyaltalan nem 429 48.9 25.0 50.0 45.0
az LDA-n alapul6 méd- |[kismértékben 224 31.1 0 50.0 26.0
szereket, hogy ellenbriz- I\ 0 184 | 111 | 250 0 15.0
ze a részt vevo tagok
veszteségadatainak nagymértékben 8.2 4.4 50.0 0 8.0
teljeskortiséget. teljesen 82 | 44 0 0 6.0
Osszesen 100 100 100 100

Forras: sajat készités

¢) Hipotézisvizsgalat: A vizsgalat céljabol két hipotézist allitottam fel €s teszteltem.
Az LDA-val mint fejlett miikodésikockazat-méré modszerrel szembeni szakértoi
preferenciakat tiikrozo téziseket csak az Egyesiilt Arab Emiratus bankrendszerére
vonatkozoban teszteltem. A hipotézisvizsgalat eredményeinek részleteit és alkalma-

zott modszertanat alabbiakban foglalom dssze.

1. hipotézis:

e Nullhipotézis (H): A miikodési kockazatok mértékének LDA-val torténd szam-
szerlsitése nem feltétleniil 6vja meg a bankot a jovobeli pénziigyi veszteségekrol.
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e Alternativ hipotézis (H,): A miikodési kockdzatok mértékénck LDA-val torténd
szamszerUsitése megovja a bankot a jovobeli pénziigyi veszteségekral.
Az SPSS-t hasznalva Pearson korrelacios tesztet alkalmaztam, hogy értékeljem a szak-
értok valaszait.

6. tablazat
H,: Pearson-korrelacié

1. hipotézis — Korrelaciok
Mikodési LDA és a pénziigyi
kockézat veszteségek
pearson | I 079
Mikodési korreldcio
kockazat Sig. (2-tailed) 433
N 100 100
Pearson
L]')A"és a korrelacio 079 !
pénziigyi ) e
veszteségek Sig. (2-tailed) 433
N 100 100

Forras: sajat készités

A fenti tablazatban megfigyelhetd, hogy a korrelacios koefficiens 0.079 és a megfeleld
p érték 0.433>0.05. Mivel a p értéke tobb, mint 0.05, a nullhipotézist fogadjuk el, amely
szerint a szakértdk véleménye alapjan az LDA-val szamszerisitett mitkodési kockazat nem
feltétleniil 6vja meg a bankot a jovébeli pénziigyi veszteségekrdl. Mivel nem értiik el a
szignifikanciaszintet, megtartjuk a nullhipotézist.

2. hipotézis:
e Nullhipotézis (H): Az LDA nem a legmegfelel6bb miikodési kockazatot mérd
modszer.

e Alternate Hypothesis (H,): Az LDA a legmegfelel6bb miikddési kockéazatot mérd
modszer.

Az SPSS-t hasznalva Pearson korrelacios tesztet alkalmaztam, hogy értékeljem a szak-
értok valaszait.
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7. tablazat
H,: Pearson Kkorrelacié

2. hipotézis — Korrelaciok
Mikédési LD{X _!.Ob’b,' mint 'fl tobbi
. mukodési kockazatot
kockazat fn .
mérd modszer
AMA esetén.
Pearson 1 172
Miikédési korreldcio
kockazat Sig. (2-tailed) .088
N 100 100
LDA jobb, mint
a tobbi miikodési Pearson
kockazatot mérd Korrel4cio 172 1
modszer AMA
esetén.
Sig. (2-tailed) .088
N 100 100

Forras: sajat készités

A fenti tablazatbdl lathatjuk, hogy a korrelacids koefficiens 0.172 és a megfeleld p érték
0.088>0.05. Mivel a p értéke tobb, mint 0.05, a nullhipotézist fogadjuk el, és eszerint az LDA
nem a legmegfelelébb mddszer, hogy a miikodési kockazatokat szamszertisitsiik. Mivel nem
értiik el a szignifikanciaszintet, megtartjuk a nullhipotézist.

3. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A bazeli iranyelvek és mas nemzetkdzi legjobb gyakorlatok implementalasanak f6 motiva-
cios tényezoje az UAE-bankok esetében is a veszteségek lehetséges minimalizalasa.

Az emberi hibakra visszavezethetd miikddési kockazati események altalaban hozza nem
értésbol, nemtdrédomségbdl, emberi mulasztasbol, alacsony szintli munkaerkolesbol, ma-
gas fluktudciobdl és a banki alkalmazottak tisztességtelen tevékenységébdl erednek.

A kiilonboz6 kockazati szakérték, mint Harada és Mori [2001], Walsh [2003], Klugman
et al [2004], akik ajanlottak ezt a mddszert, Aparicio és Keskiner [2004], Fitch [2004], Bak-
ker [2004], Chartis [2005], Bank of Japan [2005], Dutta és Perry [2007], valamint a Bazeli
Bizottsag szamos kutatasa ellenére ugy talaltam: nincs erds bizonyiték arra, hogy kimond-
hassuk, az LDA mindenki szdmdra a legjobb mddszer miikodési kockazatok szamszerti-
sitésére, mivel jelentds historikus adatbazist igényel, amellyel az alacsony bekdvetkezési
gyakorisaggal jellemezhetd, kis és kozepes bankok nem rendelkeznek. Tovabba megerdsi-
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tést nyert, hogy az LDA hasznalata a miikddési kockdzat mérésére nem feltétleniil 6vja meg
a bankot a jovébeli pénziigyi veszteségektol. Ez azt jelenti, hogy a bankoknak nem szabad
csupan az adatok mérésére helyezniiik a hangsulyt, hanem a megelézés érdekében egy atfo-
20 kockazatkezelési keretrendszert kell kialakitaniuk.

A miukodési kockazat napjainkban a bankok legnagyobb kihivasai kozé tartozik. Ha
egy bank megfeleld kompetencidkkal rendelkezik a miikddési kockazatok kezelésére, akkor
a tényadatokon nyugvé mérési modszerek segithetnek a miikddési kockazatok csokkenté-
sében, de nem 6vhatjak meg a bankot teljesen. Az is megallapitast nyert, hogy a kutatasba
bevont bankok az AMA hasznalatdval szembeni kdvetelményeket komolyan veszik, és igye-
keznek kovetni. A valaszaddk szakmai tapasztalata a Bazel II. szerinti mtikodési kockéaza-
tok szamszerUisitésében nagyon lényeges az dsszegylijtott adatok pontossaganak biztositasa
szempontjabodl. Ugyanez igaz a megkérdezettek iskolai végzettségére nézve is.
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