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Az Ajanlasok” kidolgozasanak és kozzétetelének célja

A Magyar Bankszovetség Kkidolgozta a ,Bankszovetségi ajanlasok jarvanyveszély és
jarvanyhelyzet kezelésére a pénziigyi intézmények és a kapcsolodd, kiemelt jelentdségii
gazdasagi szolgaltatok szdmdara” cimii irdnymutatasat (a tovabbiakban: ,,Ajanlasok™).

A Magyar Bankszovetség €s a partner intézmények atérezve a gazdasagi és tarsadalmi
feleldsségvallalasbol fakado feladataikat, valamint szoros figyelemmel kovetve a Kozponti
Operativ Torzs dontéseit, az ,,Ajanlasok” kidolgozéasaval kivanjadk eldsegiteni, hogy a
kiilonb6z6 szolgaltatast végzd vallalkozasok egységesen, Osszehangoltan és magas szinten
késziiljenek fel a lehetséges jarvanyhelyzetekre. Ezzel tamogatva, hogy lgyfeleik ¢és a
tarsadalom tudatosan, a tilreagalasok elkeriilésével és mindig az adott jarvany sajatossagaira
tekintettel vegyenek részt a helyzet eredményes kezelésében.

A bankszektorra kiemelten jellemzd a magas szabalyozottsagi szint €s altalanosan elvart az
elorelatd gondoskodas, hiszen a pénziigyi szolgaltatdsok folyamatossaganak fenntartasa — akar
nem megszokott helyzetekben is - a nemzetgazdasag érdeke. Emiatt az ,,Ajanlasok” a
felkésziilés mellett, a krizishelyzet megeldzését is tamogatjak, valamint mintaként szolgalnak
mas szolgaltatasi tevékenységet végzok szdmara.

Az ,,Ajanlasok” korébe tartozo vallalkozasok az ajanlas alkalmazdsaval késedelem nélkiil
felkésziilnek arra, hogy az esetlegesen megvaltozott koriilmények kozott is nydjtani tudjak
szolgaltatdsaikat. Az ,,Ajanlasok” tdmpontot nyQjtanak arra nézve, hogy jarvanyveszély és
konkrét jarvanyhelyzet esetén miként vehetik igénybe az tigyfelek a kiilonb6z6 szolgaltatasokat.

Az ,,Ajanlasok” kozreaddsa hozzajarul ahhoz, hogy az allami €s a helyhatdsagi intézményekkel
vald egyiittmiikodés alapjan az adott konkrét helyzet kezelése kiszdmithatdan, felelésen és
¢sszerlien menjen végbe. Ennek megfelelen a jarvanyhelyzet bekovetkeztekor az ,,Ajanlasok”-
at alkalmazo6 vaéllalkozasok mindig figyelemmel vannak az irdnyad6 jogszabalyok esetleges
valtozasaira, tovabba a rendkiviili helyzet rendelkezései szerint folyamatosan egytittmiitkodnek
az illetékes hatdsagokkal.

Az ,,Ajanlasokkal” egyarant szolgalni kivanjuk tligyfeleinket és munkatarsainkat, tovabba a
mikodés minél zavartalanabb biztositasat, amit az utdbbi idészak jelentds digitalis fejlesztései
is segitenek. Egyuttal feltétlen tdimogatasunkrol biztositjuk a Koézponti Operativ Torzs dsszetett
tevékenységét.

Az ,Ajanldsok™ kidolgozdsa kapcsan a Magyar Bankszovetség koszonetét fejezi ki
tagintézményeinek, valamint a Munkaadok és Gyariparosok Orszagos Szovetségének és a
Magyar Lizingszovetségnek a szakszerii és gyors kozremiikodésert.



Alapelvek

1. A jarvany megel6zésének, illetve terjedése korldtozasanak elsébbséget kell kapnia a
pénziigyi intézmények, valamint a kiemelt jelentéségli gazdasagi szolgaltatok (tovabbiakban
egyiitt roviden: vallalkozasok) miikddtetése soran.

2. A kozegészségiligyl ¢és jarvanyiigyi kovetelmények elsddlegességének figyelembevétele
mellett, a vallalkozasok a jarvanyveszély vagy a jarvanyhelyzet koriilményeihez igazodo
modon jarnak el az altaluk nyujtott szolgaltatasok teljesitése soran.

3. Eltér6 jogszabalyi rendelkezés, illetve hatosagi eldiras hianyaban a vallalkozasok feleldsek
azért, hogy az ligyfelek részére nyujtott szolgaltatasaik korlatozasara csak sziikséges esetekben,
aranyos modon, illetve mértékben kertiljon sor.

4. A vallalkozasok tzleti tevékenységiik gyakorlasa soran, illetve azzal Gsszefliggésben — a
jarvanyveszélyre, illetve az esetlegesen bekdvetkezd jarvanyhelyzetre hivatkozassal — nem
hozhatnak olyan dontést, amely az tligyfelek kozotti dnkényes (egészségiligyi ajanlasoktol
fiiggetlen, diszkriminativ jellegli) megkiilonboztetéssel jarna, tiszteletben kell tartaniuk a
természetes személy ligyfelek Alaptérvény szerinti méltosagat.

5. A véllalkozasok tigyfeleik emberi, illetve személyiségi jogainak tiszteletben tartdsa mellett
kotelesek gondoskodni szolgaltatasaik biztonsagarol, igy a bankiizem kozérdeknek megfeleld
miikodésérol. Szervezeti, személyi és targyi feltételeiket ennek megfeleléen — a fokozatossag
elvét figyelembe véve — kell az uj koriilményekhez folyamatosan igazodva kialakitaniuk.

6. A vallalkozasok a jarvanyveszéllyel és az esetlegesen bekdvetkezd jarvanyhelyzettel
Osszefiiggd, az lgyfelek tisztességes tdjékoztatisa szempontjabdl jelentds informéciokat
kotelesek nyilvanossagra hozni. Biztositaniuk kell tovabba, hogy az ligyfelek az altaluk
fontosnak tartott kérdéseket a vallalkozasoknak feltehessék, ¢és e kérdésekre a lehetséges
legrévidebb 1don beliil kozérthetd valaszokat kapjanak.

7. A véllalkozasok annak érdekében, hogy tdjékoztatasi kotelezettségiiknek eleget tudjanak
tenni, folyamatosan egyiittmiikodnek a kdzegészségiigyi és jarvanyligyi hatosagokkal, valamint
feliigyeleti hatosagaikkal.

8. A vallalkozasok a jarvanyveszély és az esetlegesen bekovetkezd jarvanyhelyzet idoszakaban
folyamatosan egyiittmiilkddnek azokkal a jogi személyekkel, amelyek kozremiikodése
sziikséges a vallalkozasok szolgaltatasainak teljesitéséhez. Ezzel Gsszefiiggésben a kordbban
kotott maganjogi szerzddéseket (pl. beszallitoi-, ligynoki szerzddéseket) feliilvizsgaljak,
modositjak, illetve a sziikséges 10 szerzddéseket megkdtik. A szolgaltatdsok teljesitésével
Osszefiiggésben kezdeményezik tovabba azoknak a hatoésdgi dontéseknek a meghozatalat,
amelyek a biztonsagos szolgaltatashoz sziikségesek. Az aktudlis helyzetnek megfeleld
szolgaltatadsi és adatszolgaltatasi szintek meghatarozasaban egyiittmiikodnek az illetékes
hatosaggal.



9. A munkavallalokat megilleti annak a joga, hogy a ,,vallalkozasok”, mint munkaltatok
gondoskodjanak az egészséget nem veszélyeztetd, biztonsiagos munkakoriilményekrdlt. A
Munka Torvénykonyvének kovetelménye jarvanyveszély és jarvanyhelyzet idészakaban is
iranyadonak mindsiil.

10. A vallalkozasok mindazonaltal a jarvanyveszély és jarvanyhelyzet okozta rendhagyd
helyzetre tekintettel eldirhatjak, hogy a munkavallalok, illetve azok csoportja atmenetileg a
munkaszerzédéstd] eltéré munkahelyen, illetve médon (lasd taivmunka) végezzék feladataikat?.
A munkavallalok a munkaltatoi utasitast csak a torvényben meghatarozott esetben, illetve okbol
tagadhatjak meg, igy mindenekel6tt, ha az utasitds teljesitése életiiket, testi épségiiket vagy
egészségiiket kozvetleniil és stilyosan veszélyeztetné®.

11. A vallalkozasok munkaltatoként figyelembe veszik munkavallaloik jogat a munkavégzés
aktualis feltételeivel Osszefliggd korrekt (pontos és naprakész) tdjékoztatashoz* Kotelesek
tovabba a munkaltatoi utasitasok kialakitasa soran a munkavallaloi érdekeket figyelembe venni,
a szamukra legkevésbé hatranyos dontést hozni, ideértve akar iddleges mentesitésiiket
munkavégzési kotelezettségiik teljesitése alol, valamint gondoskodni a munkavallalokat
esetlegesen ért hatranyok kompenzacidjarol.

12. Az elézoekben meghatarozott altalanos elvek érvényesiilése érdekében a vallalkozasok
szervezetenként — a Magyar Bankszovetség ,,Ajanldsai”’-nak 6nkéntes figyelembevétele alapjan
— intézkedési tervet fogadhatnak el, melyet a jarvanyveszély és jarvanyhelyzet id6szakaban
alkalmaznak.

! Lasd a Munka Térvénykdnyve 51.§ (4) bekezdését.
2 Lasd a Munka Torvénykdnyve 53.§-4t.
3 Lasd a Munka Torvénykonyve 54.§ (1) bekezdését.
4 Lasd a Munka Térvénykonyve 18.§-4t.



Ajanlasok
I. Megeldzo, felkésziilést szolgald intézkedések jarvanyveszely idészakaban
I./A) Javasolt egészségligyi preventiv intézkedések

1. Ajanlas a fertdzott kil-, és belfoldi teriiletekre torténd hivatalos utak

korlatozasara, sziikség szerint leallitasara

1) A munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. torvény (a tovabbiakban: Mt.) 51.§ (4)
bekezdése alapjan — szem el6tt tartva a biztonsagos munkavégzés kdvetelményét —,
a munkaltatd jogosult a hivatalos kikiildetések, utazasok korlatozasara. A
munkaltaté a munkavallalé magancélu utazasainak korldtozasara nem jogosult, de
az elvarhatd az Mt. alapjan a munkavallalotol, hogy elézetesen bejelentse, ha a
jarvany altal érintett teriiletre® kivan utazni. Ezzel azonos megitélés ala esik, ha a
munkavallal6 magancélu utazasanak idészakdban alakul ki az adott orszagban,
illetve helyen a fert6zés. Ezen munkavallalok esetében az esetleges fertdzés
elkertilése érdekében a munkaltatd — a tobbi munkavallalo, az tigyfelek és az lizleti
partnerek érdekében — dont a visszatérés utani munka felvételének idejérdl és
modjarol.

2. Ajanlas a kiilfoldrol érkezok esetében torténd eljarasra, fogadasuk melldzésére

2) A vallalkozas a jarvanyveszély idészakaban dontést kell, hogy hozzon arra

vonatkozoan, hogy az elkdvetkezo iddszakban lehetdséget ad-e arra, hogy kiilfoldrol

hivatalos célu megbeszélésekre (rendezvényekre, konferencidkra, tréningekre)

kiilfoldi személyeket fogadjon. Javasolhatd, hogy a vallalkozas ezzel kapcsolatos

egyértelmi allaspontja elézetesen meghatarozasra keriiljon azzal, hogy a jarvany

altal mar érintett orszagokbol torténd hivatalos céli beutazast atmenetileg indokolt
felfiiggeszteni, illetve melldzni.

3. Ajanlas a munkavallalo bejelentési kotelezettségének eldirasarol arra az esetre,
ha a jarvany altal érintett orszagbol, illetve teriiletrdl érkezik vendége, rokona,

csaladtagja vagy ilyen teriiletrdl erkezett személlyel kertil kozeli kapcsolatba

3) Az Mt. 6. § (2) és (4) bekezdései rogzitik azokat az altalanos magatartasi
kovetelményeket, amelyek feltétlen érvényesiilést igényelnek a munkaadd és
munkavallalé kapcsolataban. A johiszemiiség és a tisztesség elve alapjan ezért a
munkavallal6 koteles tajékoztatni munkaltatojat azokrol a koriilményekrél, amelyek
ismerete sziikséges ahhoz, hogy a vallalkozas megfeleléen felkésziilhessen az
esetleges megndvekvé jarvanyiligyi kockazatra. A fertdzott teriiletekrol® érkezd
személyek bejelentése ahhoz is sziikséges, hogy a vallalkozds a megfeleld
informaci6 birtokdban képes legyen eleget tenni az egészséges munkavégzésre
vonatkozo torvényi kovetelményeknek.

5 A ,jarvany altal érintett teriilet” fogalmat az illetékes jarvanyiigyi hatsag mindenkori hivatalos tajékoztatisa
alapjan kell megallapitani.

6 A | fertdzott teriilet” fogalmat az illetékes jarvanyiigyi hatésag mindenkori hivatalos tajékoztatasa alapjan kell
megallapitani.



4. Ajanlas a higiénés szabalyok fokozott érvényre juttatasarol

4) Fontos a helyes, fertdtlenité kézmosas szabalyainak széles korben torténd
megismertetése. Ennek kapcsan a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont honlapjan
megtalalhato abrak, és kapcsolodo infografikak ismertetése, elhelyezése javasolhato
(pl. a vallalkozas mosdoiban, éttermi helyiségeiben, a cafeterianal). A tajékoztatok
az alabbi linkekre kattintva talalhatok:
https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus/464-
infografikak
https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus

5) Javasolt/elvart a vallalkozas helyiségeiben, ligyfelek fogadasara nyitva allo
helyiségeiben (pl. bankfiokjaiban) a kézfertdtlenité szerek’ gyakoribb kihelyezése,
ideértve az ligyfelek szamara nyitva allo helyiségeket, tereket is (pl. aula, lifteléterek,
bejaratok, étterem, cafeteria).

6) A nem antiszeptikus szappantartok atmeneti leszerelése, vagy azok feltoltése
fertétlenitd szerrel, hogy toaletten, mosdoban csak kézfertétlenité mosasra legyen
lehetdség.

7) LehetOség szerint napi legalabb két alkalommal fert6tlenitd takaritas elrendelése a
vallalkozasoknal.

8) Heti egy nap tisztitasi és fert6tlenitési protokoll alkalmazasinak elrendelése a
kilincsek, kozosségi helyiségek hasznalati targyai stb. tekintetében, valamint a
,Kulcsos autokban” fertétlenitd kendd elhelyezése.

9) A légtechnikai rendszereknek a jarvanyveszélyhez igazodo gyakoribb fert6tlenitése.

10) A fokozatossag elvét figyelembe véve sziikség szerint 1égszird fertétlenitd
beszerzése, ¢s elhelyezése.

11) Gumikesztyilk beszerzése (pl. postazoéban dolgozd, dokumentumkezeléssel
foglalkoz6 munkavallalok szdmara).

12) A vallalkozas javara beszallitoi szerz0dések alapjan személyes szolgaltatast nytjtok
(pl. takaritok, konyhai dolgozok stb.) szamara tajékoztatas és felkészités a fokozott
higiénés kovetelmények teljesitésére (pl.: gyakori fert6tlenité takaritas-tisztitas,
fert6tlenitd kézmosok frekventalt hasznalata). Sziikség szerint a korabban megkotott
beszallitoi szerzddések feliilvizsgalata, és errdl egyeztetés a beszallitoi tarsasagok
vezetd tisztségviseldivel.

13) Jeloltek interjuztatasa skype elérés segitségével, oktatasok megoldasa elektronikus
feliileteken. A kiilonb6z6 munkadllomésokon, illetve helyszineken dolgozo
munkatarsak szdmara az oktatas illetve a megbeszélések soran a videokonferencia
technologia alkalmazasat kell elényben részesiteni.

5. Ajanlas a vallalkozas kiemelten fontos szolgaltatasokat nyajtd szervezeti

egyseégebe belépni kivand személyek felé nyilatkozattételi kotelezettség eldirasa
14) A nyilatkozattétel eldirasanak célja az, hogy a vallalkozasok miikddése
szempontjabol kiemelten fontos szervezeti egységekbe® belépd kiilsé személyek (pl.

tigyfelek, vendégek, kiilsd szolgaltatok munkavallaloéi) tekintetében az
egészségligyl kockazat felmérésre keriiljon. Az eldirdas megfelel az Egészseégligyi
Vilagszervezet (a tovabbiakban: WHO) ajanlasanak és eleget tesz az adatvédelmi
kovetelményeknek. Javasolt egyrészr6l a nyilatkozat frissitése és az annak

7 Javasolt a kézfertétlenitd szerek kérdésekben a 3. szam( mellékletben felsorolt honlapok, valamint a hatésagok
tajékoztatdinak folyamatos nyomon kdvetése.

8 A menedzsment 4ltal meghatarozott, a folyamatos véllalati miikddés szempontjabol jelentds teriiletek illetve
szervezeti egységek értenddk a ,,kiemelten fontos szervezeti egységek” kifejezés alatt.


https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus/464-infografikak
https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus/464-infografikak
https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus

mellékletét képezd adatvédelmi tajékoztatonak tobb nyelvre vald leforditasa az adott
pénziigyi intézmény, vallalkozds iligyfélkorének, vendégkorének  kiilso
szolgaltatoinak fliiggvényében. A nyilatkozat és az adatvédelmi tdjékoztato a jelen
,»Ajanlasok” 1. és 2. szamu mellékleteit képezik.

1./B) Javasolt lizletmenet folytonossagi intézkedések

6. Ajanlas ad hoc munkacsoport létrehozésara az iizletmenet folytonossagi
Intézkedések eldkészitésére, dontések meghozatalara és azok végrehajtasanak

ellenorzésére

15) A vallalkozasok méretiikh6z és szervezeti felépitésikhoz igazodéan ad hoc
munkacsoportot allitanak fel (aminek javasolt a pandémias helyzethez igazodd
rugalmas iilésezése), amely — az adott teriilet bevonasaval — legalabb az alabbi
jogokkal és kotelezettségekkel, illetve hataskorokkel rendelkezik:

Vi.

Vii.

viii.

Prioritdsok meghatarozasa figyelemmel az ligyfelek elvarasaira (pl. 7/24
Oras készpénzfelvétel Dbiztositasa), valamint a vallalkozas prudens
miikodésének szempontjaira, ennek keretében megbecsiilni a részleges vagy
teljes miikodéskiesés (rovid-, és hosszu tavia kiesés) kovetkezményeit, annak
athidalasat.

Az tigyfelek részére tajékoztatd anyagok 6sszeallitasa és ezeknek a honlapon,
illetve a mobilapplikacion valé kozzététele, annak érdekében, hogy az
egyszerii tranzakciokhoz az tgyféltéri egységekbe vald belépés helyett
elektronikus banki és ATM szolgaltatdsokat vegyenek igénybe.

A vallalkozas miikodése szempontjabol kiemelt jelent6ségii teriileteknek a
feltarasa, a jarvany szempontjabdl leginkabb veszélyeztetett munkakorok
azonositasa, tovabba a folyamatos mikodést veszélyeztetd tényezok
azonositasa a jarvanyhelyzettel 6sszefiiggésben.

Sziikség esetén az irodaépiiletekbe, tligyféltéri egységekbe valdo belépés
korlatozasanak elrendelése.

Azoknak a személyi-, képesitési-, és targyi feltételeknek (gyakorlatoknak és
szokasoknak) feliilvizsgalata, amelyeknek az alkalmazasa jarvanyhelyzet
esetétn nem vagy csak ésszerli korrekcidkkal vehetdk figyelembe, a
vallalkozasnak ezzel 6sszefliggésben az intézkedési tervben biztositania kell
azt, hogy a vallalkozas biztonsagos miikddése és a tényleges lehetdségek
kozotti 6sszhang teljesiiljon.

Személyzeti dontések meghozatala, tdvmunka elrendelése (kiilonos
tekintettel pl. varandés, idds, egyéb Dbetegség okan legyengiilt
immunrendszerti munkavéllalokra).

Kapcsolatfelvétel és folyamatos egyeztetés a foglalkozasegészségiigyi
szolgaltatoval, Kozponti Operativ Torzzsel, tovabbi hatosdgokkal,
katasztréfavédelemmel.

Informaciok  kovetése (pl. nemzetkézi tapasztalatok — folyamatos
megismerése, figyelembe vétele), és a hiteles informaciokbol naprakész
tajékoztatd anyagok Osszedllitasa és ezeknek a felsOvezeték valamint a
munkavallalok, tovabba a vallalkozasok anya-, és lednyvallalatai szdmara
valo tovabbitasa (pl. intraneten, e-mail utjan).



iX. A munkavallalok jogos, alapos, valamint alaptalan félelmeinek kezelése
annak érdekében, hogy az esetleges jarvanyra valo felkésziilés ne valtson ki
indokolatlan reakciokat a munkavallalokbol.

X. A munkavallalokat érinté intézkedések bevezetése (csokkentett tizemmod,
védofelszerelések biztositasa, a vallalkozas miikédtetéséhez
elengedhetetleniil sziikséges munkatarsak kiemelt védelme).

Xi. Munkavallalok oktatasanak megszervezése a jarvany kovetkezményeinek
kezelésére és felkészitésiik a vallalkozas szolgaltatasainak a megvaltozott
koriilmények kozotti folyamatos biztositasara.

xii. A munkavallalok egymas kozti és az ligyfelekkel valo érintkezésére,
kommunikacidjara vald felkészités a WHO
(https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-
2019/technical-guidance) ajanlasainak figyelembe vételével (pl. a kézfogas,
mint {idvozlési protokoll atmeneti mellézésének fontossagarol).

xiii. Koordinacid az adott teriiletek vezetdi, valamint a menedzsment kozott.

16) Fontos, hogy a vallalkozas iranyitasahoz sziikséges naprakész és hiteles informaciok
feldolgozasra és értékelésre keriiljenek, a menedzsment tisztaban legyenek a
szervezet prioritast ¢lvezd tevékenységeivel, illetve feladataival, a vallalkozas
alaptevékenységének ¢és milkodésének ellatdsdhoz nélkiilozhetetlen teriiletek,
szakteriiletek miikodési folyamataival, a megvaltozott munkakoriilmények mellett
az egyes feladatok ellatasanak szakember sziikségletével.

17) Az intézkedési terv kidolgozasa soran fontos annak meghatarozasa, hogy mely
feladatokra milyen hataridon beliil kell az egyes terveket kidolgozni, és az egyes
részfeladatok feleldseit ki kell jelolni. Az intézkedési terv kidolgozéasat kdvetden
javasolt annak tesztelése gyakorlatok keretében. Javasolt az intézkedési tervnek — a
nemzetkozi tapasztalatokra is figyelemmel torténd — rendszeres feliilvizsgélata, és
annak a nemzeti-, megyei pandémias tervekkel és az orszagos-, megyei-, katasztrofa
elharitasi tervekkel valo 6sszehangolasa ezen tervek kozzétételét kdvetden.

7. Ajanldas a tdvmunka végzéséhez sziikséges feltételek felmérésére,
megszervezesere

18) A vallalkozasoknak fel kell mérniiik, hogy az altaluk nyujtott szolgaltatasok
vonatkozdsdban melyek azok a feladatok, illetve munkakorok, amelyek
tavmunkaban is elvégezhetok. A felmérés soran figyelembe kell venni a vallalkozas
rendelkezésére allo IT eszkozoket, biztonsagos halozati kapcsolatokat, az altalanos
informaciobiztonsagot és a savszélességet/ teljesitmény kovetelményeket. Ennek
soran sziikséges egyeztetni a vallalkozas informatikai részlegeivel, sziikség szerint
a tdivmunka végzéséhez sziikséges jogosultsagigények és gyorsitd sav megkérése
érdekében. Tovabbi laptopok beszerzése, valamint laptoppal nem rendelkezdk
tavoli eléréssel torténd munkavégzésre sajat eszkozt hasznald kollégak informatikai
tdmogatdsa annak érdekében, hogy az informdaciobiztonsagi kovetelményeknek
tavmunka esetében is megfeleljenek.

19) Az érintett munkavallalokkal egyilittmikodve a feladatok tdvmunkaval torténd
ellatasanak betanitasa (,,probaiizem” szervezése). Ezzel 6sszefiiggésben a tdivmunka
informatikai el6feltételeinek a felmérése, dolgozoi tesztelése.


https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance

8. Ajanlas a tdvmunkaval nem ellathatdé munkakorok, valamint a stratégiai
jelentdségii feladatok meghatarozasara, azok folyamatos ellatasa érdekében

20) A vallalkozas mar a jarvanyveszély idészakaban hatarozza meg azokat a teriileteket
illetve feladatokat, amelyek tavmunkéban nem végezhetdk, teljesitésiik azonban
elengedhetetlen a szolgaltatasok nyujtasdhoz.

21) Az el6z6 pontban hivatkozott feladatok biztonsagos ellatasa érdekében kialakitasra
kell, hogy keriiljon olyan ,,rotacids rendszer”, amelyben az érintett alkalmazottak
munkavégzési helyiik szerint egymashoz képest szétvalasztasra keriilnek. A
szétvalasztds révén a munkavallalok szétvalasztott csoportjai egymassal nem
érintkez6 munkaallomasokon dolgoznak.

22) A vallalkozas folyamatos miikodése szempontjabol jelentés munkakorben dolgozo
személyek munkdba jardsanak nem tomegkozlekedés altal torténd biztositasa, céges
vagy magan gépjarmuvekkel torténd bejutas megszervezése szamukra.

9. Ajanlas a helyettesités €s a képviseleti, alairasi jog specialis szabalyainak
kidolgozésara
23) A helyettesitési rend altalanos szabalyait a vallalkozas belsé szabalyzatai
tartalmazzak. Mindazonaltal sziikség van arra, hogy felmérésre keriiljon, hogy a
jarvanyhelyzet esetleges bekovetkezésére tekintettel kell-e ezeken az eldirdsokon
valtoztatni. Igy kiilondsen fontos, hogy a vallalkozas kozép-, és felsévezetdi
rendkiviili koriilmények kozott is gyakorolni tudjak aldirdsi jogukat.
24) Egyeztetés a vallalkozas alaptevékenységének ¢és mikodésének ellatasahoz
nélkiilozhetetlen teriiletek, szakteriiletek vezetdivel az érintett személyek ¢&s
helyetteseik elérhetéségérol és helyettesitési rend alkalmazhatdsagarol.

10. Ajéanlés az alternativ munkavégzés feltételeinek meghatarozéasara
25) Fel kell mérni, hogy a tavmunkaban nem végezhetd feladatok esetén miként
biztosithatd a munkavégzés helyének ideiglenes athelyezése, relokacios terv
kialakitasa. Ezzel 0sszefliggésben indokolt alternativ munkavégzési helyek,
valamint a videokonferencia alkalmazasi lehetdségének felmérése, sziikség szerint
az ezzel 0sszefliggd szerzddések megkotése.

I1. Intézkedések a jarvanyhelyzet idészakaban
I1./A) Javasolt egészségiigyi intézkedések

11. Ajanlas a jarvanyhelyzet 1ddszakdban teljesitendd egészségiigyi
intézkedésekrol
26) A tomegrendezvények magan céli latogatasa esetén a munkavallalo koteles a
vallalkozasnak ezt bejelenteni. Az ad hoc bizottsag az intézkedési terv alapjan
hataroz arrdl, hogy miként foglalkoztatja tovabb az érintett munkavallalot, vagy
adott esetben a munkavégzés alol mentesiti-e.
27) Az intézkedési terv szerint a fert6zott orszagokbol, orszagrészekbdl, régiokbol,
teriiletekrol® torténd utazas teljes koriien korlatozasra keriil. A munkavallalora,
valamint a munkavallaloval egy haztartasban ¢lokre vonatkozdan fokozottan

% Lasd az ,,Ajanlasok” 3.) pontjanal irottakat.
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érvényesiilnek a jarvanyveszély esetére eldirt, tovabba a magan céli utazéasra
iranyado rendelkezések.

28) A  megbeszélések telefon-, vagy videokonferencia formajaban torténd
lebonyolitasanak eldirasa, a személyes kontaktus minimalizalésa.

29) A jarvanyveszély idejére az Ajanlas 4. pontjaban eléirt higiénés eléirasok fokozott
alkalmazasa (pl. minden munkaasztalhoz, vagy munkaasztal csoporthoz
feliiletfert6tlenitd biztositasa).

30) A vallalkozasnal illetdleg annak tigyféltéri egységeiben munkaidében a fertézés
tiineteinek észlelése esetén biztositani kell az érintett és a vele egy légtérben
tartozkodok elkiilonitését és jogszabaly szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd szervek értesitését.

31) Jeloltek interjuztatasa skype elérés segitségével, oktatasok megoldasa elektronikus
feliileteken. A kiilonb6z6 munkadllomasokon, illetve helyszineken dolgozo
munkatarsak szamara az oktatés illetve a megbeszélések soran a videokonferencia
technoldgia alkalmazasat kell elényben részesiteni.

[1./B) Javasolt lizletmenet-folytonossagi intézkedések

12. Ajanlds a jarvanyhelyzet id6szakdban teljesitendd, az {izletmenet

folytonossagat biztosito intézkedésekrol

32) Ellendrizni kell, hogy az alkalmazottak, az iigyfelek ¢és a beszallitok tisztaban
alternativ munkafolyamatokkal, valamint azzal, hogy azok hogyan érintik oket.

33) Ki kell jelolni azt a felel6s személyt, aki ellen6rzi az informacioforrasokat, valamint
aki kérheti az egészségiigyi, feliigyeleti és mas hataskorrel rendelkez6é szervek
tanacsat és segitsegét.

34) Tavmunka elrendelése azoknal a személyeknél, ahol az megoldhato.

35) Rotaciés rendszer életbe Iéptetése, amelyben az érintett alkalmazottak
munkavégzési helyiik és lakhelylik szerint egymashoz képest szétvalasztisra
keriilnek. A szétosztas révén a szétvalasztott munkavallaloi csoportok egymassal
nem érintkezé munkaallomasokon dolgoznak.

36) Intézkedési terv szerint a vallalkozas folyamatos miikodése szempontjabol a jelentds
munkakor ellatdsaval Osszefliggd vezetd allasti és aldirdsi joggal rendelkezd
munkavallalok esetében a kotelez6 tavoli munkavégzés elrendelése (pl. digitalis
alairassal illetve ami ily modon nem aldirhato, ott bels6 futarszolgélat utjan intézni
az aldirandé dokumentumokat és fertdzott aldirasra jogosult esetén az ,,Ajanlasok™
9. pontjaban meghatarozottak szerint jarjanak el).

37) Sziikség szerint a korabban megkotott beszallitoi szerzédések feliilvizsgalata, és
egyeztetése a beszallitdoi tarsasdgok vezetd tisztségviseldivel a beszallitd altal
nyujtott szolgaltatasok folyamatos teljesitése érdekében.

38) A vallalkozas épiileteibe (pl. székhaz) belépd vendégek, ligyfelek mozgasi
utvonalaira és kiséretére vonatkozd eldirasok feliilvizsgalata, tekintettel a
csokkentett izemmodra. E korben annak elrendelése, hogy a vallalkozas mitkodése
szempontjabol kiemelten fontos szervezeti egységek teriiletére a megeldzés
érdekében tilos a belépés €s benntartdzkodas.

39) Jarvany bekovetkezte esetén — az esetleges tovabbi fert6zés elkeriilése érdekében —
mindazon munkavallalok hazakiildése (szabadsag kiadésara vonatkoz6 szabalyok
figyelembevételével), akiknél nem biztositott a tdvmunka, azonban a folyamatos
miikddés szempontjabol nem kiemelt jelentdségii folyamatokat latnak el.
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40) Felkésziilés a vallalkozasok nyitva tartd tigyféltéri helyiségei szamanak esetleges
csokkenésére, az ezzel Osszefiiggd munkaszervezési ¢és lgyféltajékoztatasi
dontésekre.

41) Az ad hoc bizottsag kozremUikodik az esetlegesen lezarasra kertilt épiiletrész utobb
torténd megnyitasarol vald dontésben, valamint a felfiiggesztett szolgaltatas ujboli
nyujtasanak biztositasadban.

42) Az ad hoc bizottsag kozremiikodik a nem alapvetd funkciok illetve szolgaltatasok
felfliggesztésérol, sziineteltetésérol, illetve elhalasztdsar6l szo6lo  dontés
meghozataléban.

43) A készpénzforgalomra ¢€s -kezelésre vonatkozo eldirasok attekintése (mérséklés,—
ha a hatosag vagy jogszabaly el6irja fertdtlenités).

44) Tréningek, és a személyes részvételen alapuld nagy 1étszamu céges rendezvények
teljes mértékii mellozése.

13. Ajanlas a jarvanyhelyzet id0szakaban teljesitendd tizletmenet folytonossagat
biztosito intézkedésekrdl abban az esetben, ha az orszagos tisztiféorvos valamely

telepiilés elhagyasanak tilalmat rendeli el

45) Abban az esetben, ha a 18/1998 (VI. 3.) NM rendelet alapjan jarvany esetén az
orszagos tisztifdorvos vagy mas, erre jogosult szervezet, testiilet vagy személy
elrendeli valamely telepiilés elhagyasanak tilalmat, a vallalkozasok az illetékes
hatdsagokkal és bankok esetében a pénzszallité vallalkozasokkal egylittmiikodve
biztositjak, hogy az érintett telepiilésen a készpénzellatdis megoldott maradjon,
annak ellenére, hogy a zarlat egyes tugyféltéri egységek ideiglenes bezarasat
vonhatja maga utdn. Figyelemmel arra, hogy a pénziigyi 4gazathoz tartozd
létfontossdgi  rendszerek ¢és létesitmények azonositdsarol, kijelolésérél és
védelmérdl szold 330/2015. (XI. 10.) Korm. rendelet 6 § (3) c) pontja alapjan
,hemzeti létfontossadgu rendszerelem a készpénzellatas folyamatossagat alapvetden
eldsegitd, a Magyarorszag teriiletén székhellyel rendelkezd vallalkozas”.

46) Kiemelt fontossagu, hogy a korlatozo dontéssel érintett vallalkozasok folyamatosan
tajékoztassak az érintett ligyfeleket szerzddéses jogaik gyakorlasanak feltételeir6l,
illetve koriilményeirdl.

47) Abban az esetben, ha az orszagos tisztiféorvos dontése nyoman a lezaras érinti a
vallalkozas székhelyét, bankfiokjat, az tigyfelek napi szintli fogadasara szolgalod
helyiségét (helyiségeit), fioktelepét, iigy biztositani kell — amennyiben arra az eljaro
hatosag lehetdséget biztosit — a lezart teriilet 6rzését, megdvasat.

48) A lezaras mértékétdl fiiggben (pl. irodahaz, telepiilés vagy varos lezarasa) életbe
kell 1éptetni a relokacids, valamint a tavmunkara vonatkozé intézkedéseket.
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1. melléklet: A vallalkozas mikddése szempontjabdl kiemelten fontos
szervezeti egységeibe valo belépés esetén megteendo nyilatkozat

NYILATKOZAT

A Nyilatkozattétel célja, hogy az Egészségiigyi Vilagszervezet altal egészségiigyi vilagkockdzatnak
nyilvanitott koronavirusjarvany (COVID-19) hatdsa a .......c.coooiiiiiiiiiiiiiiiiiieen,
vallalkozés 1o torvényben meghatéarozott miikodésére vonatkozdan,
2 vallalkozds miikodése szempontjabol kiemelten fontos
szervezeti egységeibe belépd kiilsé személyek, igy tigyfelek, vendégek kapcsan minimalizalhato,
csokkenthetd legyen.

Név:

Sziiletési hely, 1d6:
Allandoé lakhely:
Munkaltaté megnevezése:

Kapcsolattartd/........o.vvvvriviiiiiieiie e partner szervezeti egysége:

Feleldsségem tudataban nyilatkozom:

o az elmalt 14 naptari napban tartozkodtam /..o,
orszagokban: igen/nem?

o legjobb tudasom szerint az elmult 14 naptari napban érintkeztem a fertézéssel érintett teriilet
barmelyikérdl érkezett személlyel: igen/nem (Teriilet

e legjobb tudasom szerint az elmult 14 naptari napban érintkeztem fert6zott személlyel: igen/nem
e legjobb tuddsom szerint magamon laz és/vagy a koronavirus fertdzés jeleit? érzékelem:
igen/nem

Amennyiben barmelyik kérdésre ,jigen” valaszt adtam, akkor tudomasul veszem, hogy
2 ¢épiileteibe
(székhelye//telephelye/fiIOKtelepe: ..........ovieiinieiieieieeee e ) vagy helyiségeibe® nem
léphetek be, illetve szervezett rendezvényen nem vehetek részt. Kijelentem, hogy a mellékelt
adatkezelési tajékoztatot megismertem.

10 Az ,,Ajanlasokat” alkalmazé vallalkozas neve keriil feltiintetésre.

1 A megfeleld alahtizando, jeldlendd. Javasolt az orszagok, teriiletek listajat az illetékes jarvanyiigyi szervek
hivatalos tajékoztatasa alapjan folyamatosan frissiteni.

12 A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont eljarasrendjében adott tdjékoztatds alapjan: ,,A megbetegedés lazzal,
kohogéssel, nehézlégzéssel, tiidogyulladasra jellemzd radiologiai eltérésekkel jar. A megbetegedés
manifesztalodhat enyhe, kozepes ¢€s sulyos tiinetekkel, ideértve a tiidogyulladast, az akut 1éguti distressz
szindromat (ARDS), a szepszist és a szeptikus sokkot, tobbszervi elégtelenséget. A megbetegedések 80%-a enyhe
formaban jelentkezik. Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) eddigi adatai szerint a haldlozési arany nem éri el
a 2%-ot.”

13 Javasolt, hogy a vallalkozas hatdrozza meg a nyilatkozat tétel szempontjabol kiemelt jelentdséggel bird
helyiségek listajat.s
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2. melléklet: Az 1. melléklettel 6sszefiiged adatkezelési tajékoztatd

Adatkezelési tajékoztato az egészségiigyi vilagkockazat hatasainak mérséklésével kapcsolatban
kezelt adatokrol

A vallalkozas az Egészségligyi Vilagszervezet ( a tovabbiakban: WHO) Aaltal
egészségligyi vilagkockazatnak nyilvanitott koronavirusjarvany (COVID-19) hatasainak csokkentését
célzd intézkedésekkel kapcsolatban rogzitett személyes adatokat az Eurdpai Parlament és Tanacs a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szolo 2016/679.
szamu rendelet (a tovabbiakban: GDPR), és az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szoldo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek
megfelelden az alabbiak szerint kezeli.

Adatkezelo:

A vallalkozas adatvédelmi tisztviseldjének neve ................... (elérhetosége:
telefonszam: ................... ce-mail; ... ).

A Kkezelt adatok kore:

A vallalkozas mitkddése szempontjabol kiemelten fontos szervezeti egységébe belépd
kiilsé személyek, igy a vallalkozassal beszallitasi jogviszonyban allo szolgaltatd munkavallaldja,
vendégek és tigyfelek a belépés feltételeként megszabott nyilatkozatban megadott adatok (név, sziiletési
hely és id6, allando lakhely, munkaltato neve) tovabba egyes a nyilatkozat tételt megel6z6 14 napra
vonatkozo tartozkodasi helyre, illetve egyes a nyilatkozatban megjeldlt teriiletrdl érkezd személlyel
torténd érintkezésre/személyes kapcsolattartasra vonatkozo adatok.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatokat a ................... vallalkozas az adatkezeld és az érintettek, valamint a ...................
vallalkozas munkavallaloinak jogos érdeke alapjan kezeli.

A vallalkozds a WHO altal is megallapitott egészségiigyi kockazatra, és az érintettek
jogos érdekeire figyelemmel, igy azon személyek kisziirése érdekében, akik a kozelmultban a
koronavirus altal fertdzott teriileteken jartak, valamint onnan érkez6é személyekkel keriiltek kapcsolatba
irja el6 a nyilatkozattétel kotelezettségét. Az érintettek altal megadott személyes adatok egyéb célbol is
B e vallalkozas kezelésében allnak, igy a jelen tajékoztatoban meghatarozott célbol
torténd kezelésiik nem emeli jelentésen az érintett jogai korlatozasanak mértékét. Az adatok a megadott
tartozkodasi adatokkal torténd kiegészitése csak kis mértékben emelik az adatok korét. Az érintett, a
személyes adatai védelméhez fiz0do joga ilyen mértékii korlatozasa sziikséges és aranyos, tekintettel
arra, hogy a korlatozas mértéke nem jelent0s, kiilonleges személyes adatok gyiijtésére nem keriil sor.

Az adatkezelés célja, az adatkezelés ideje:

Az adatokata ................... vallalkozas a WHO altal meghatarozott egészségiigyi vilagkockazatnak
mérséklése érdekében, a ................... vallalkozas mitkodése szempontjabol kiemelten fontos
szervezeti egységek védelme érdekében kezeli.

Ez alapjan a ................... vallalkozas a fentiekben meghatarozott szervezeti egységekbe torténd
belépést megtagadhatja, ha a nyilatkozattételre kotelezett személy a nyilatkozat megtételére vald
felhivasnak nem tesz eleget. Az adatokata................... vallalkozas a WHO tajékoztatasaitol fiiggéen
az egészségiigyi vilagkockazat megsziinésének idejéig, de legfeljebb az adatfelvételtdl szamitott 3
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honapig kezeli. Ezt kovetéena ................... vallalkozas a nyilatkozatokat helyreallithatatlan modon
megsemmisiti, az adatokat torli.

Adattovabbitas:
Nem torténik adattovabbitas.
Adatbiztonsagi intézkedések:

A vallalkozas az elektronikus forméaban nyilvantartott személyes adatokat a sajat
szerverein tarolja, a tarolashoz nem veszi igénybe mas cég szolgaltatasat/igénybe veszia ...................
cég szolgaltatasat. A ................... vallalkozéas megfeleld intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy a
személyes adatokat védje — tobbek kozott — a jogosulatlan hozzaféréstdl vagy megvaltoztatastol.*

Az adatkezeléssel dsszefiiggd jogok:
Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog:

Az érintett az ,,Adatkezel0” alcim alatt megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet

R vallalkozastol arrdl, hogya ................... vallalkozas:

. milyen személyes adatait,

. milyen jogalapon,

. milyen célbol,

. milyen forrasbdl,

. mennyi ideig kezeli,

. kezeli-e még a személyes adatait,

. kinek, mikor, milyen okbdl és mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait.

Ezen feliil kérhetia ................... vallalkozas altal tarolt személyes adatainak masolatéat.
A vallalkozas az érintett kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, a kérelemben megadott
elérhet6ségre megkiildott valaszlevelében teljesiti. Ha az érintett a kérelmet elektronikus uton kiildi meg
R vallalkozashoz, akkora ................... vallalkozas valaszlevele is — lehetéség szerint

— elektronikus uton érkezik meg hozza. Ha mas tton kéri megkiildeni a valaszt, kérjiik, jelezze ezt a
kérelemben.

Helyesbitéshez val6 jog:

A résztvevd az ,,Adatkezel6” alcim alatt megadott elérhetOségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy

R vallalkozas médositsa vagy pontositsa valamely személyes adatat (pl.: a nevét, cimét,
ha abban valtozas kovetkezett be). Ha az érintett a kérelmet elektronikus tuton kiildi meg
TR vallalkozashoz, akkora................... vallalkozas valaszlevele is — lehetéség szerint

— elektronikus uton érkezik meg hozza. Ha mas tton kéri megkiildeni a valaszt, kérjiik, jelezze ezt a
kérelemben.

A vallalkozas a kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil legfeljebb 30 napon beliil
teljesiti és errdl a kérelmet benytjtot az altala megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”):

Az érintett az ,Adatkezel6” alcim alatt megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti
A e vallalkozastol a személyes adatainak torlését.

14 A viallalkozas hataskdrébe tartozik annak elddntése, hogy miként tarolja az adatokat és a bekezdés eszerint
toltendd ki.
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A torlési kérelmeta ................... vallalkozas abban az esetben utasitja el, ha jogszabaly a személyes
adatok tovabbi tarolasara kotelezi a ................... vallalkozast. Ha azonban a torolni kért személyes
adatra nincs ilyen kotelezettség, akkor a ................... vallalkozas a kérelmet indokolatlan késedelem
nélkiil, legfeljebb 30 napon belill teljesiti, és errdl a kérelmet benyu;jtot az altala megadott elérhetoségére
kiildott valaszlevélben értesiti. Ha az érintett a kérelmet elektronikus uton kiildi mega ...................
vallalkozashoz, akkor a ................... vallalkozas valaszlevele is — lehetdség szerint — elektronikus
uton érkezik meg hozza. Ha mas uton kéri megkiildeni a valaszt, kérjiik, jelezze ezt a kérelemben.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett az ,,Adatkezel6” alcim alatt megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti
A e vallalkozastol az adatkezelés korlatozasat. Korlatozas esetén a ...................
vallalkozas csak tarolhatja a személyes adatot, egyéb adatkezelési tevékenység kizardlag a korlatozast
kér6 hozzajarulasaval jogi igény elbterjesztése miatt, vagy kozérdekbdl torténhet.

Az adatok korlatozasat akkor lehet kérni, ha:

. ugy gondolja, hogy adatai nem pontosak, vagy

. ugy gondolja, hogy adataita................... vallalkozas jogellenesen kezelte, de az adat torlését
nem szeretné,

. igényli az adatkezelést jogi igénye érvényesitése vagy védelme miatt, de mara ...................

vallalkozasnak nincs sziiksége ezekre az adatokra.

A vallalkozas a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 30 napon beliil
teljesiti és err6l a kérelmet benytjtot az altala megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti. Ha az
érintett a kérelmet elektronikus Gton kiildimega ................... vallalkozashoz, akkora...................
vallalkozas valaszlevele is — lehetdség szerint — elektronikus uton érkezik meg hozza. Ha mas uton kéri
megkiildeni a valaszt, kérjiik, jelezze ezt a kérelemben.

Jogorvoslati lehetdség:

Amennyiben az érintett megitélése szerint az adatkezelés nem felelt meg a jogszabalyi
kovetelményeknek, kezdeményezheti a ................... vallalkozas adatvédelmi tisztviselGjének
eljarasat, illetve birésaghoz fordulhat.

Ezen feliil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezeléséhez fliz6d6 jogok gyakorlasaval
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1-391-1400

Telefax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A Tajékoztaté modositasanak lehetésége:

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen Téajékoztatot egyoldaluan, eldzetes értesités nélkiil
modositsa. Az Adatkezeld az érintett kérésére e-mailben megkiildi a mindenkor hatalyos Tajékoztatot.
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3. melléklet: Hasznos oldalak a koronavirussal 6sszefiiggésben

Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont honlapja:

https://www.nnk.gov.hu/

Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat (ANTSZ) honlapja:

http://www.antsz.hu

https://www.antsz.hu/felso menu/temaink/jarvany/uj koronavirus

Konzuli Szolgalat honlapja:

https://konzuliszolgalat.kormany.hu/koronavirus

Kormanyzat koronavirus tajékoztatasra 1étrehozott honlapja:

https://koronavirus.gov.hu/

Nemzeti Er6forras Minisztérium honlapja:

http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma

Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) honlapja:

https://www.who.int/

A virusfert6zéssel érintett orszagok — folyamatosan frissiilé — listaja:

https://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd402994234

67hb48e9ecf6

18


https://www.nnk.gov.hu/
http://www.antsz.hu/
https://www.antsz.hu/felso_menu/temaink/jarvany/uj_koronavirus
https://www.antsz.hu/felso_menu/temaink/jarvany/uj_koronavirus
https://konzuliszolgalat.kormany.hu/koronavirus
https://konzuliszolgalat.kormany.hu/koronavirus
https://koronavirus.gov.hu/
http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma
https://www.who.int/
https://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd40299423467b48e9ecf6
https://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd40299423467b48e9ecf6

