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Bankiizemtanrdl sz616 konyv mér legaldbb egy évtizede nem jelent meg magyar
nyelven, a korabbi kiaddsok olvasdkozonsége pedig tobbnyire pénziigy szakos
egyetemistakbol verbuvalédott.

A most megjelent kétet eltér a korabbi tarsaitol. Mindenekel6tt gyakorlé banka-
roknak szdl, akik szamara sok hallomdsbdl ismert fogalmat, eljarast tehet igazan
vilagossa és egyértelmivé. Masrészt a bankiizemtani ismereteken tul a bankme-
nedzsment szempontjai is nagy hangsulyt kapnak a sok-sok szakért$ irdsaibol
osszeszerkesztett, meglepGen egységes konyvben. Olvasasaval a technikai részle-
tekbe is bepillantva, atfogo képet nyeriink a modern bankoldsrél, az 6j fogalmak,
fejlemények és kockazatok egész tarhazarol.

Nemcsak 4j pénziigyi termékek jelentek meg az elmult évtizedben, veliik 4j 4ra-
zasi technikak, rejtett vagy szembeszokd, akar ijeszté méretii kockazatok, hanem
a bankok és a bankrendszer egészének miikodését is teljesen ujrairta az infor-
macios forradalom. Ma egészen mast jelent a telefon, mint mondjuk 1930-ban.
Ma egészen mds egy bank, mint 1930-ban, de még a legutolsé valsag el6tti alla-
pothoz képest is nagy a valtozas. Persze a mai okostelefonokon is lehet telefonalni,
és a banki mérlegekben ma is az eszkozok vannak a bal oldalon, a forrasok pedig
a masik oldalon. Oridsi kiilénbség azonban, hogy a telefont hasznalat kozben ap-
ranként is ki lehet ismerni. Egy sok ember pénzét kezel6 intézmény muikodését
azonban alaposan érteni kell, és nem elég, ha csak a legfels6 vezetSk latjak at a
szervezetet, a feladatokat, a lehetdségeket és a veszélyeket. Mindenki szamara

1 Odry Agota senior banki kockazatelemzd.
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nagy kihivas a bankszakmat id6rél idére ,,Gjra tanulni”, az ismereteket frissiteni.
Ebben jelent komoly segitséget a most megjelent konyv.

Kozosségi bank, agilis szervezet, kockdzati étvdgy, digitdlis bank, charge back,
dtstukturdldsi paradoxon, open banking... Csak néhany kiragadott téma, amely-
lyel sok més mellett megismerkedhetnek azok, akik elolvassék ezt a vaskos, apré
bettikkel szedett, mintegy 370 oldalas konyvet.

A terjedelmet indokolja, hogy az el6szé szerint a szakkonyv célja atfogd, korszerd,
gyakorlati kézikonyvet adni magyar nyelven a palyatarsak, a pénziigyi felsGokta-
tas, valamint a téma irant érdekl6dé banki tigyfelek szamara.

A Magyar Bankszovetség Elnokségének felkérésére Kovdcs Levente és Marsi Erika
szerkeszt6ként a cél megvalositdsahoz gyakorlo bankdrok, tanacsadok, egyetemi
oktatok széles korét kérték fel maguk mellé szerzétarsaknak, valamint lektorok-
nak és véleményezdéknek.

A konyv az olvasok kiilonboz6 csoportjainak érdeklédésére szamithat.

A kezdé bankarok, az egyetemi hallgatok, a bankszakma rejtelmei irant érdek-
16d¢6 ugyfelek atfogd ismeretekhez jutnak a bank miikodésének egészérol.

A tapasztalt bankdroknak mindenekel6tt az tjdonsédgokrdl szolé korrekt, ke-
rek leirdsok lehetnek érdekesek. Hasznos lehet, ha részleteket tudhatnak meg az
altaluk kevésbé ismert banki tevékenységekrol is, ezaltal jobban megértik a sajat
végzett munkdjuk osszefiiggéseit mds szakteriiletekéivel. Emellett az ismerds té-
mékban is akadhatnak olyan leirasok, megallapitasok, amelyek 1j aspektust mu-
tathatnak, és 4j megoldasokra inspiralhatjak a bankszakma régi mtiveldit is.

Az els6 fejezet attekinti a bankok tipusait, kitérve az online és kozosségi ban-
kokra, megemlitve az arnyékbankokat is. A banki szabélyozas keretrendszeré-
nek leirasabol megismerhetjiik a szabalyozas szempontjait, atfogd képet kapunk
a Bazeli Bizottsag és az Europai Unio banki szabalyozasarol. A belsé iranyitas-
rél és szervezeti felépitésrol szolo részben a szerz6k irnak az agilis szervezetrél,
a digitalizacios igények altal életre hivott szervezeti egységekrdl és a gazdasagi
etikardl is. Vilagos képet kapunk a banki védelmi vonalakrol. A banki straté-
gidk kialakitdsat meghatarozzak azok az eltérések, amelyek a banki tizleti mo-
dellt megkiilonboztetik a termel6vallalatokétol. Magyarazatot kapunk, mit je-
lentenek a vizid, a kiildetés, a kiillonboz6 stratégidk (kockazati, téke-, portfélio-.
termékstratégia) fogalmai. A fejezet legizgalmasabb része a nagy kihivassal, a
digitalizacidval kapcsolatos kérdésekbe ad bepillantast.

A kockazatkezelés és a kockazatok szamszeriisitése cim(i masodik fejezet a
konyv legterjedelmesebb része, titkkrozve azt a szabalyozasi és modszertani fej-
16dést, amelyen az utébbi évtizedekben a banki kockdzatkezelés dtment. A f6bb
kockazattipusok és a kockazatkezelési szervezet attekintése utan a stratégiai
kockazatkezelésbe, a kockdzati étvagy meghatarozasaba és a tGkemenedzsment
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kérdéseibe avatjak be a szerz6k az olvasdkat. A tékekovetelmény-szabalyozas, a
tokepufferek, a toketervezés megértését szemléletes abrak és példak segitik. A hi-
telkockazatrol szolo rész a definicié mellett a varhatd és a nem varhatd veszteség
eldrejelzésével, valamint az adosmindsitési rendszerekkel foglalkozik.

A piaci kockazat alfejezet a meghatarozast kévetéen a monitoring- és limitrend-
szert ismerteti, példaként egy piaci kockdzati dashboard-ot is bemutatva, majd
a banki konyvi kamatkockdzat forrasait és mérési modszereit ismerhetjiitk meg.

A miikodési kockazat alfejezet az operacios kockdzat természetének jobb meg-
értése érdekében Osszehasonlitja ezt a kockazattipust a hitel- és piaci kockazat
jellemzoéivel, ravilagitva az eltérésekre, valamint kitér a mitkodési kockazatkeze-
1és £6 modszereire és a feliigyelet altal kiilon nevesitett kockazattipusokra (jogi,
uzletviteli, reputacids, modell-, informécids és kommunikacids kockazatok).

Az egyéb kockazatok koziil a likviditdsi, a stratégiai, a koncentrdcics, a modell- és
a rezidudlis kockdzatrdl is talalunk magyardzatot. A fejezethez mddszertani ki-
egészités is tartozik, amely a scoringrendszerek, a kockazati paraméterek becslése
és a piaci kockdzatok mérési lehetdségei témakorokbe ad mélyebb, részletesebb
betekintést.

A hitelezési tevékenységrol szolo fejezetben egyebek mellett a biztositékokrol
és a kovendnsokrdl (kotelezettségvallalasok), a hitelek arazdsarol, a kovetelések
mindsitésérdl olvashatunk. A hitelezési folyamat atfogdé bemutatasat kovetGen a
vallalati hiteltermékeket ismertetik a szerzék. A vallalati hitelezési folyamatban
kitérnek az iizleti oldal és a kockazatelemzés feladataira, megemlitve a bankon-
ként eltéré6 munkamegosztasi gyakorlatot a referensek, elemzdk, kockdzatkezel6k
kozott. A projektfinanszirozds, a kis-és kozépvallalati, valamint a mez8gazdasagi
hitelezés sajatossagait is megismerhetjiik a fejezetbdl. A lakossagi hiteltermékek
és hitelezési folyamatot szintén bemutatjak, a termékek koziil a hitelkdrtya-iiz-
letdg részleteibe avatnak be a szerz6k. Kiilon alfejezetet szenteltek az alkotok a
fogyasztovédelemnek a lakossdgi hitelezésben. Képet kapunk a sztenderd hitel-
termékek hiteladminisztraciéjarol is.

A negyedik fejezet a koveteléskezelésre alkalmazott mdodszereket ismerteti val-
lalati és lakossagi hitelek szerint. Lathatjuk a koveteléskezelési modszertan ki-
valasztasanak folyamatat, megtudjuk, mit jelent az atstrukturaldsi paradoxon,
mikor érdemes jé pénzt dobni a rossz pénz utan, milyen moralis kockdzattal kell
szembenézni.

Az 6todik fejezet a forrasgyijtést és befektetési szolgaltatast taglalja. A betét
és a hitelintézet altal kibocsatott értékpapirok (kotvény, letéti jegy, jelzaloglevél)
mellett leirja a pénzpiaci forrasok jellemzéit, a banki finanszirozasi szerkezet
trendjeit. Osszehasonlithatjuk a sztenderd lakossagi befektetési szolgaltatésok, a
prémium és a privdt banki tevékenységek korét. A privat banki tevékenység ira-
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nyitasara a gyakorlatban tobbféle modellel talalkozhatunk az 6néllé diviziétdl a
lakossagi, a befektetési vagy a céges divizidba integralt privat banki szolgaltatasig.
A szerz6k nagy potencialt latnak a privat bankolas 4j teriiletében, a bizalmi va-
gyonkezelésben.

A treasury és az eszkoz-forrds menedzsment a témédja a hatodik fejezetnek. Bemu-
tatja, hogy miért fontos az eszkozok és forrasok Gsszehangolasaval foglalkozni,
hogyan kiilonithetd el a banki konyv és a kereskedési konyv, mit kell figyelembe
venni a likviditdsi pozicié kalkulalasakor, melyek a likviditdsmenedzsment di-
rekt eszkozei. A belsé elszamoléar- vagy transzferarmenedzsment segitségével
az eszkoz-forras menedzsment funkciot ellato szakteriiletre. Megismerhetjiik a
transzferar és a teljes iizleti 4r alkotéelemeit. A banki példak alapjan az eszkoz-
forras menedzsment szervezetileg lehet fiiggetlen vagy a treasury szervezetén
beliil elkiilonitett egység. A treasury szervezet {6 feladatai a finanszirozas biz-
tositasa, a banki mtikodés dltal generalt és a kereskedési konyvi kockazatok ope-
rativ kezelése, kereskedés (trading), értékesités (sales), bizomdnyosi tevékenység.
Bepillantast nyeriink a trading deskek (FX, MM, fixed income) és a sales desk
munkajaba, a fobb tigylettipusokba, és megtudhatjuk példaul azt is, mit jelent az,
hogy ,megiitik” az drat. A fejezet tartalmaz egy attekintést az irdnyado¢ és referen-
cia-kamatlabakrdl, azok megallapitasi méodjardl, jellemz&ikrol.

A hetedik fejezet a pénz- és fizetési forgalommal, a bankszamlavezetéssel fog-
lakozik. A szerz6k bemutatjak a f6 fizetési modokat, azok jellemzdit, a fizetési
forgalomra vonatkoz6 EU-szintli és magyarorszagi jogi szabdlyozdst, valamint
a multilateralis bankkozi fizetési konstrukciok szabélyait. Kiilon alfejezet foglal-
kozik a bankkdrtydval, amely két iizletagat jelent a bankok szamdra, a kartyaki-
bocsatast és az elfogadast. A bankok tobbsége a négyszereplés iizleti modellhez
csatlakozik, amelyben a két szerepkort két egymassal elszamolasi kapcsolatban
allo, kiilonb6z6 bank toltheti be. Az elfogadd bank 4ltal a kibocsato banknak va-
sarlasi tranzakciokndl fizetett bankkozi jutalék (interchange fee) sajatos eleme
a kdrtyds infrastruktuara tzleti modelljének, és a kiegyenstlyozott érdekeltséget
hivatott biztositani mindkét banki szereplé kozott. Lathatjuk, hogy milyen bevé-
telek és raforditasok, koltségek kapcsolédnak a kartyakibocsatasi, illetve a kar-
tyaelfogadasi iizletaghoz. Megtudhatjuk, hogy mikor torténik visszaterhelés, azaz
chargeback a kartyaelfogadd bankra. A bankszamlan valé rendelkezési csatorndk
(netbank, mobilbank, videdbank stb.) béviilése mellett a bankoknak - kizarélag
az ugyfelek el6zetes jovahagyasaval — nyilt API-n (alkalmazdsprogramozasi in-
terfészen) keresztuli hozzaférést kell biztositaniuk a fizetésiszdmla-adatokhoz az
un. harmadik feles szolgaltatok szamara (ez az open banking). Bizonyara lesznek
olyanok, akik 6rommel olvassak a nostro és loro szavak jelentésének megfejtését.
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A banki kézponti tevékenységei koziil a bankspecifikusakat targyalja a nyolcadik
fejezet. A szamviteli-pénziigyi teriilet a felel6s a banki pénziigyi kimutatdsokért,
amelyek alapjan a nyilvdnossag, a feliigyeleti szervek, a befekteték megitélik a
banki mtikodés megfelel6ségét. A kontrolling feladatai kozil a tervezést, a telje-
sitmények mérése és értékelése miatt torténd eredményfelosztdst és a transzferdra-
zds két modszerét fejtik ki részletesebben a szerz6k. A compliance szervezetnek
onallénak és fiiggetlennek kell lennie, feladatai a kockdzatértékelés, tamogatds
(tanacsadas, oktatas) és monitoring cimszavak ald csoportosithatok. A termék-
és értékesitésmenedzsment kapcsan a termékfejlesztés soran figyelembe veendd
szempontokat, a termékportfdlié egyszertsitésének szitkségességét, az értékesi-
tési csatorndk jellemzdit, a tobbcsatornas (multichannel) modell kialakitasanak
szempontjait osztjak meg az olvasdkkal a szerz6k. A szokasos banki miikodés
(BAU = business as usual) mellett szaporodé projektek miatt a legtébb nagyobb
bankban 6nall6 szervezeti egységként mikodik a projektmenedzsment-iroda,
amely felelés a kiemelt stratégiai projektekért és a bankon beliili 6sszes projekt
optimadlis megvaldsulasdért. A bankinformatika jovébeni szerepét jol kifejezi az
az allitas, amely szerint a jovében nem az a pénziigyi intézmény lesz piacvezetd,
amelyiknek a legjobb informatikdja van, hanem az a digitdlis vdllalat, amely a
legjobb pénziigyi szolgdltatdst nyijtja. Az alfejezet felhasznalok szamara is ért-
heté6 mdédon mutatja be a bankinformatika jelenlegi felépitését, kitérve azokra a
valtozésokra is, amelyek a rendszerek vagy a szervezet felépités terén varhatok.
A komplex mddon értelmezett bankbiztonsag 6t 6 teriiletébdl az informaécid-
biztonsagot és az iizletmenet-folytonossig menedzsmentjét emlitem. Az utdbbi
kapcsdn lathatjuk a kiilonbséget a katasztrofa-helyreallitasi és az iizletmenet-
folytonossagi terv kozott. A jogi teriilet funkcidinak leirdsa mellett hasznos a
jogi, a compliance- és az adatvédelmi feladatok elhatarolasanak tisztazéasa.

A belsé ellendrzési szervezet funkcidit fejti ki a kilencedik fejezet. Megtudjuk,
hogy a belsé ellendrzés tevékenysége két elkiilonithet6 feladatkorbél all: a bizo-
nyossagot ad6 tevékenységbdl és a tandcsadoi tevékenységbdl. Az elébbire kell
forditani a belsé ellenérzés teljes er6forrasanak legaldbb a 70%-at. A bels6 ellen-
Orzésnek fiiggetlennek kell lennie az ellendrizendé teriiletektdl, az intézmény
vezet$ségétol és iranyitd testiiletétdl, onalldan kell terveznie tevékenységét, kiva-
lasztani médszereit, befolyastol mentesen megtenni megéllapitasait és javaslatait.
Valaszt kapunk arra, hogyan mikodik kockazatalapon a belsé ellendrzés, mit
jelent ez a stratégiai és az éves tervezési munkdja sordn, a vizsgalatok végrehajta-
sakor, az intézkedések nyomon kovetésekor. A vizsgéalati megallapitasok tekint-
hetdk a belsé ellendri munka legfontosabb részének, amelyekhez a fejezet konkrét
tanacsokat is nyujt. A magas szinvonald munkavégzés érdekében mindségbiztosi-
tasi folyamatot kell miikodtetni, és fejleszteni a munkatarsak tudasat.
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A kényv nyelvezete vilagos, érthetd. Bar szamos szakember szerepel a konyv al-
kotéi kozott, a fejezetek stilusa, a téma kifejtésének mélysége egységesnek mond-
hatd, ami hozzdjarul a megértéshez és az olvasas élményét is jelentGsen emeli.
A jobb megértést sok jol attekinthetd abra és példa is segiti. Hasznos az utolsd
fejezetben talalhat6 roviditések jegyzéke, amely a gyakran haszndlt fogalmak, ki-
fejezések angol roviditéseinek angol és magyar megfelel$jét tartalmazza.

A kényv sok szakember munkajanak eredménye, akik irassal, észrevételekkel,
tanacsokkal, lektordlassal és nem utolsé sorban alapos, igényes szerkesztéssel ja-
rultak hozz4 a létrejottéhez. Tudasukat, ismereteiket, gyakorlati tapasztalataikat
tikrozi a konyv szakmai szinvonala, a bemutatott banki megoldasok sokszintisé-
ge, a bankszakma el6tti kihivasok megjelenitése.

Az alkotocsapat elérte a kittizott céljat: a szakkonyv dtfogdan tartalmazza a szek-
tor aktualis tuddsat. A kényv referenciakotetként valéban minden komoly intéz-
mény konyvtaraban nélkiilozhetetlen.



